QUAN DAIND SQ'I TONG HOP - HOA KY - XU HUONG

QUAN DAI NI’ SO TONG HOP (HS 620463) — HOA KY
XU HUONG

Gi&i thiéu

Tai liéu nay bao gdm nhirng phan sau:
A. Xu hwéng thi trwong

B. Xu hwéng sdn phdm

A. XU HUONG THI TRUONG

1. Xu hwéng va hanh vi tiéu dung

M6t nhom déi twong nguoi tiéu dung wa chudng s& dung nhirng san pham da co thwong hiéu ndi tiéng,
tuy nhién mé&t bang chung 1a nhdm dén nhirng san pham cé tinh thoi trang nhuwng gia phai chang.

Bén canh dong xu hwéng an mac cong s& chinh chu dang dan tré thanh trao lwu la viec méc thodi mai
gian di hon trong hau hét cac nganh nghé ca khi di lam va dy cac dip quan trong.

Xu huwéng méc quan may do & gi6i nir cé xu hwéng tang, & nam gidi lai cé xu huwéng giam.

2. Xu hwéng va hanh vi kinh doanh

Nhung nha san xuét chiu dau tw nhi*rng cong nghe mai theo xu hwdng thi trudong; quan ly tét hé thong
san xuét, dap rng dwoc cac yéu cau vé nha xwédng, nguyén phu liéu, nguén nhan lwc, quy trinh san
xuét va cac tiéu chuan quéc té vé chinh sach xa hoi.

Vi sy thay d6i ctia ngudi tiéu dung chuyén sang méc quén 4o thodi mai nén dé ton tai va phat trién, cac
nha san xuat hodc ban 1& ciing cé sw chuyén dich sang nhitng dong sdn phdm mé&i phu hop véi xu
hwéng nay.

Nhirng cong ty chuyén biét chao cac san pham thoi trang gid ca phai chang lién tuc thay déi san pham
m&i trong clra hang sé tiép tuc thanh cong.

Xu huwdng cac nha ban 1€ lién két voi cac nha thiét ké thoi trang cao cép cho ra doi nhirng dong san
pham cao cap v&i gia ca phai chang.

3. Xu hwéng phan phéi va co cau thwong mai

Ca nha san xuéat va ban 1& dbi mat vé&i nhivng thach thirc canh tranh méi & thj trudng nay. Bén canh vi
tri ngay cang virng vang cda nhirng dai siéu thj (Wal-mart, Target) la sy I&n manh clia nhirng nha ban I1é
chuyén biét (specialty retailers) noi ban san pham thdi trang gia phai chang véi thwong hiéu riéng cla
ctra hang (H&M, Zara, Forever 21). Cac nha ban 1é nay ngay cang chiém thi phan so véi cac nha ban 1é
c6 thuwong hiéu truyén thédng nhw Gap va cac nha san xuat ban san phdm cé thwong hiéu ctia minh
thdong qua cac kénh ban 1é khac. Vé&i sy canh tranh nhw vay, cac nha ban 1& phai thr nghiém md hinh
ban nhiéu loai s&n phadm khac nhau trong cuing clra hang va nhitng mé hinh ban 1& c6 thé dwa ra nhirng
cach thtrc mua hang khac nhau cho nguwdi tiéu dung bang viéc da dang héa dong san pham va loai ctra
hang mé&i cho thuwong hiéu méi.

M6t md hinh khac 13 lién két chién lwoc gitra cac clra _hang may mac thoi trang v&i cac clra hang giay
dé da dang héa sadn phdm nham tan dung thi phan sdn cé cta mbi chudi clra hang, nhirng ctra hang
kiéu mai nay co6 thé sé ngay cang chiém nhiéu thi phan so véi cac trung tdm thwong mai, dai siéu thi va
ctra hang chuyén biét.

Mua hang qua mang dang tiép tuc tang. S6 lwong nha ban 1& chi ban hang qua mang con thap nhung
hau hét nhirng nha ban 1& hay cac cong ty may méc Hoa Ky da phat trién hinh thirc nay.

Mbt kénh phan phéi dang bat dau phat trién 1a mua hang tai nha (home shopping)

Mét xu hwéng quan trong niva 1a cac nha san xuat mé ctra hang riéng clia ho. Thém vao do, cac thuwong

hiéu vén da cé mat trong cac ctra hang ban 1é bén canh viéc ban si chac chan sé tép trung hon nira vao
nhirng clra hang riéng.

4. Xu hwéng phan khiuc thi trieé'ng

Thi trwong danh cho cong ddng noi tiéng Tay Ban Nha & Hoa Ky (Hispanic) cang ngay cang tré nén cuc
ky quan trong vi cdng dong nay cang luc cang dong, vi tri xa hdi va mirc thu nhép cao hon trwéc.
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Nhém niv gidi tr,én 35 tudi cling la nhc')m déi twong quan trong v&i thu nhap cao, cé nhu cau an mac thoi
trang dé che d4u tudi tdc, nhédm dbéi twong nay rat rong tay chi xai cho cac san phdm may mac thoi
trang.

Nguoi tiéu dung ngay cang chi tiéu nhiéu hon cho dd tré em co6 thwong hiéu. Do do, tré em va tré vi
thanh nién cling cé thé la nhém doi twong rat dang cha y.

5. Xu hwéng déi méi

D6i méi sa&n phadm, déi méi trong chién lwoc marketing cho san phadm va trong hé théng phan phéi.

Nham dén nhirng s&n phdm mang lai cac lgi ich cho mai trwéng

6. Xu hwéng co’ hoi thi trwdng

Nham déi mat nhirng thach thirc vé khé khan kinh té chung va chi phi tiéu dung gidm, cac nha ban 1&
kiém soat luan chuyén hang héa tbt hon, cai thién kha nang thau hiéu khach hang dé cé thé ban duoc
hang ma khoéng phai gidm gia vi du bang cach ban cac thé tang qua cho nhitng khach hang cé nhu cau
tédng qua cho ngudi khac. Ngudi ding thé nhan qua cé xu hwéng mua hang gia cao hon vi cadm thay
khong phai tw bd tién ra mua. U'dc tinh nhivng ap dung nay c6 thé gitp binh én nganh céng nghiép
may mac thoi trang.

M@& rong co hdi cho viéc ddi méi nhirng san pham, san phdm dwoc dau tw cong nghé tién tién, hop thoi
trang. Cac nha san xuéat va ban 1& hang thoi trang cap cao thi ludn ludn it chiju tdc déng nhat vé xu
hwéng phai giam gia san pham.

Céc nha san xuét phai m& rong tinh da dang cGa bd san phdm chao hang dé ting strc thu hut véi cac
nha nhap kh4u hay ban 1&; cac nha ban I1& phai chi y hon dén tinh da dang cGia san phdm bay trong civa
hang va thiét k& clra hang, cé nhw vay méi co thé tang doanh thu.

Tang san Iwo’ng san xuét tai cac don vi san xuat do khach hang c;é xu hwéng chon loc va tap trung vao
cac nha cung cap I&n dé gidm chi phi quan ly va gia thanh san xuét.

Tinh da dang ching téc @ Hoa Ky lam tang nhu cau da dang cho san phdm may mac, phan khuc thi
tredng nay van con dé ngé hay chwa dwoc danh gia dang mirc.

7. Xu hwéng vé gia

Gia ludn cb xu hwéng tang lén véi nhirvng hang héa la thwong hiéu cé tiéng.

D6i v&i cac nha san xuat Chau A, lao dong Iinh vire may mac dang c6 xu hudng dich chuyén sang cac
nganh cdng nghiép khac vai gia tri va loi ich mang lai nhiéu hon, do d6 chi phi lao dong c6 xu huéng
cao hon dan dén chi phi san pham sé cao hon.

Yéu ciu cong nghé méi doi héi chi phi dau tw, quan ly, van hanh 16n, chi phi san phdm ciing sé phai
tang hon.

8. Xu hwéng quang cao

thng hinh thirc phwong tién truyén théng ngay cang phai tr& nén sang tao hon méi cé thé tiép thi san
pham dén voi nguoi tiéu dung Phu’o’ng tién truyen théng nhdm dén nhirng phan khuc thi trucng mo&i sé
phai nhanh nhay tiép thi san pham bang cach bat kip v&i nhirng trao lwu méi clia x& hoi, chang han
quang ba san phdm may mé&c théng qua mét bd phim truyén hinh dai tp dang gay con sét cho thi
trwdng.

quéng cdo cac san phdm mang lai nhirng loi ich cho nguwei tiéu ding

nhirng san pham than thién maéi treorng

9. Xu hwéng phat trién san pham

Nhirng san pham trung va cao cap
Thiét ké san phdm gan lién v&i nhirng trao lwu trong xa hoi
Tao sw khac biét so véi cac sdn phdm dang dwoc san xuat (mau sac phdi, nguyén phu liéu st dung,...)

Gan két thwong hiéu véi ngudi tiéu ding mét cach an twong va duwoc thé hién ré nét trén san pham

10. Xu hwéng gia cong va hoan thién san pham

Gia cong theo hinh thirc FOB dang duwoc st dung b&i hau hét cac doanh nghlep hién nay, trong doé nha
san xuét s& chiu trach nhiém phat trién san pham theo y twdng khach hang, quan ly tién do san xuét twr
khau nguyén phu liéu dén khi xuét hang
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e Tap trung hoan thién sén’ ph&m theo tirng khau, tirng chpng loai theo m&t manh ctia nha san xuét, qua
do sé gilp tdng nang suét, giam gia thanh va dn dinh chét lvong.

11. Xu hwéng vat liéu, mau sac, thiét ké va kiéu mau
Thiét ké mang tinh tré trung, hai hoa

e Sir dung mau sac la tdbng mau néng, sang dé tao nén sw ndi bat trén cac géc canh ctia san pham
e Kiéu mau duoc thay ddi lién tuc qua cac mua san xuat, tao s méi mé cho ngwdi tiéu dung

e Nguyén liéu s& dung duoc chon loc ki ddi luc hoi cau ki va thé hién ca tinh cho ngwdi méc, gay an
twong béi sy doc dao

12. Xu hwéng thij hiéu, sé thich
e Thi hiéu s& thich ludn thay ddi theo mdi mua thoi trang va ludn tao ra sy khac biét trong tirng dong san
pham dé kich thich nhu cau tiéu dung.

e Nguoi tiéu ding thich nhitng san pham dap (ng sat voi nhu cau thi hiéu tiéu dung tr khau thiét ké dén
vat liéu str dung trén san pham (accessories).

13. Xu hwéng bén virng

Van dé& moéi trwdng va phat trién bén vibng 1a van dé ngay cang dwoc nhidu ngwdi tiéu diung quan tam. Cac
nha san xuét hién nay rat y thirc vé viéc cai thien mai trwong trong quy trinh sdn xuat. Nguwdi tiéu ding
ngay cang y thire tim st dung nhitng sdn pham cé nhan hiéu qudc t& Oko-Tex lién quan dén strc khde cho
ngudi tiéu dung, sadn phadm lam tir nguyén liéu cotton hiru co.

Khuyén nghi

Viéc gidi lam phat cla thj trwdng may mac Hoa Ky sé dem lai nhiéu sdn phadm v&i gia ca ré hon cho nguoi
tiéu dung nhwng lai 1a khé khdn cho cac nha san xuét va ban 1&. Cac nha san xuét va ban I1& véi cha truong
tim mua hang & nhitng nwéc ¢ gia thanh ré nhw Trung Qubc sé khdng con dugc hwéng loi nhiéu nhw
trwéc vi mire |0 sé& gidm dang ké. Tuy nhién, hang may mac & nhirng phan khuc trung va cao cép lai it chiu
tac dong, do vay cac nha xuéat khau Viét Nam nén tap trung nhan nhirng don hang cé gia tri cao hon dé co
murc loi nhuan cao hon.Bén canh do, cac san pham cé tinh ddi méi, sang tao cao sé dwoc chu y tim mua vi
ching khéng chiu s tac dong cla viéc giam gia.

Mot diém quan trong niva la thi truong Hoa Ky yéu cau I6n nhirng san pham thoai mai (casual) danh cho
cac s kién khac nhau (cong s, du tiéc...), do do viéc tap trung vao san xuat hay khai thac loai sdn pham
nay sé la dinh hudng trong twong lai.

B. XU HUONG SAN PHAM

1. Xu hwéng phat trién san pham

Trang phuc ngoai clia gidi niy tai Hoa Ky thiéu tinh dé6i méi sang tao va xu hwéng thi trang rd nét.

D6i méi s&n phadm chac chan sé la mau chét cho sw phat trién & thi trwong nay. Van dé la ngudi di dau
trong thi treéng phai sang tao va ndm bat dwoc co hoi. Mot chién lwgc tha vi dwoc mot clra hang phat trién
gan day la viéc sir dung mét vai thwong hiéu Mehico c6 tinh biéu twong va tén thwong mai (trademark) clia
mot sb dai truyén hinh dé in trén &o T-shirt cho bé gai & d6 tudi hoc trung hoc. Y twéng nay da goi cdm giac
nhé qué nha cho nhém ddi twong khach hang dang nham dén la nhém cong ddng néi tiéng Tay Ban Nha &
Hoa Ky (Hispanic) nén da dat nhiéu thanh cong.

DPé thanh codng, cac phwong tién truyén thong theo cach thirc méi ciing tré nén quan trong dé gitp san
pham tiép can duoc thi truong Vi duy, bé phim truyen hinh &n khach Ugly Betty s& m& ra kénh tiép can moi
cho céac nha ban 18 va san xuét co hoi dé tiép thi sdn phdm cho nhém Hispanic.

Céc nha san xuét ciing sé di theo hwéng sén xuét ra nhirng trang phuc cé sw pha tron gitra tinh trang trong
va thodi mai nhadm tan dung xu hwdng tiéu dung nay.

Mot xu hwéng cac nha ban 1€ lién két v&i cac nha thiét ké thoi trang cao cdp cho ra ddi nhivng dong san
pham cao clp v&i gia ca phai chang.

2. Xu hwéng san xuat/hoan thién san pham
Hau hét |a FOB.
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