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Dién dan Thuong mai va bau tu
Viet Nam — Lao

G6i muc dich thuc day

ma&i quan hé ngoai giao,

thuong mai va dau tu

gitia Thanh phé Ho Chi

Minh va céc dia phuong cia nudc

CHDCND Lao; gidi thiéu tiém

nang hgp tdc, két néi cong dong

doanh nghiép, xuc ti€n dau tu song

phuong gitia 2 qudéc gia nhan ky

niém 60 nam ngay thiét 1ap quan hé

Ngoai giao va 45 nam ngay ky két

Hiép udc htu nghi va hgp tdc Viét
Nam - Lao;

Pugc su chi dao cuaa Uy ban

nhan dan Thanh phg, Trung tam Xuc

ti€én Thuong mai va Pau tu Thanh

Phong Pau tu — ITPC

Bia chi: 51 Binh Tién Hoang, P.
Pa Kao, Q.1, TP.HCM.

bién thoai: (028) 3910 1026
Lién hé chuyén vién My Duyén
(0973 276 462, duyenlnm@
itpc.gov.vn)

Website: www.itpc.gov.vn

phé H6 Chi Minh (ITPC) phéi hgp
Téng Lanh sy quan Lao tai Thanh
phé HO Chi Minh t6 chic Dién dan
Thuong mai va Pau tu Viét Nam -
Lao, Cu thé nhu sau:

% Thoi gian: Tu 07 gid 45 dén 11
gid 45, ngay 13/12/2022 (thu Ba)
< Dia diém: khach san Rex, 141
Nguyén Hué, Phuong Bén Nghé,
Quan 1, TP.HCM.
% Cha tri:
- Vé phia Viét Nam:
+ Lanh dao Chinh phu nudc
CHXHCN Viét Nam;
+ Lanh dao TP.HCM.
- Vé phia Lao:
+ Phé Thu tudng Chinh phu
nudc CHDCND Lao;
+ Téng lanh sy qudn nudc
CHDCND Lao tai TP.HCM.
Phony Xuc tién Dau tu - ITPC

H&i nghi két ndi giao thuong gitia doanh nghiép Viét Nam

vOi cac doanh nghiép Indonesia nam 2022

ndonesia 1a mot trong nhtng thi trudng day tiém

nang ctia doanh nghiép Viét Nam tai khu vuc ASEAN,

moi quan hé thudng mai Viét Nam - Imdonesia con

nhiéu du dia ddy manh hgp tic thuong mai 6 nhiéu
linh vic nhu mdy mac thiét bi; thic phdm, do uéng; nong
san, thiy san, san phdm chidm séc ca nhan... Thuong mai
gitia hai nudc ludn gid téc do tang trudng déu dan qua cdc
nam, xudt khdu hang hoa caa Viét Nam sang thj trudng
Indonesia trong thang 10 nam 2022 dat 365,9 triéu USD,
tang 8% so vdi thang trudc. Tinh chung 10 thang dau nam
2022, xudt khdu hang héa sang thi trudng nay dat trén
3,78 ty USD, tang 22,3% so vdi cung ky nam 2021.

Phong Dich vu — ITPC

Bia chi: 51 Dinh Tién Hoang, phuong Pa Kao,
Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh.

bién thoai: (028) 3910 4903

Lién hé chuyén vién Thuy Trang (0903 367 567,
tranglt@itpc.gov.vn)

Nhidm hé trg doanh nghiép Viet Nam va doanh
nghiép Indonesia co co hoi gap go, trao d6i tim kiém cac
d6i tdc xudt nhap khdu va cic d6i tac phan phdi san phdm,
Trung tam Xuc tién Thuong mai va Bau tu TP.HCM (ITPC)
phéi hop v6i Téng Lanh su qudn Indonesia tai TP.HCM
t6 chuc “Hoi nghi két ndi giao thuong gitia doanh nghiep
Viét Nam véi cdc doanh nghiép Indonesia nam 2022 véi
thong tin chi tiét nhu sau:

“ Thoi gian: 13g30 - 17g00, thu Hai, ngay 19 thing
12 ndm 2022.
< Dia diém: Showroom Xudt khdu, 92 - 96 Nguyén
Hue, P.Bén Nghé, Q.1, TP.HCM.
% Phi tham duy: mién phi.
¢ Linh vuc két néi:
- C4c san phdm luong thuc thuc phdm (tra, ca phe,
cacao, trdi cay tuoi, gia vi, gao, snack...)
- C4c san phdm hop nhua gia dung, do gia dung va bo
do an bing nhua.
- Céc san phdm tha cong my nghe.

Thoi han diang ky trudc ngay 15/12/2022.

Phony Dich vu - ITPC
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Ong Tran Phi Lii, Pho Giam déc phu trach ITPC phat biéu tai Dién dan

Dién dan xuét khau 2022:
“VVan hoi méi cho xuét khdu - Tan dung thoi co dé
doanh nghiép Viét Nam vuon lén”

Tiep noi thanh cong cia cdc Dién dan xudt khdu nhiing ndm trudc, dudi sy

chi dgo ctia Uy ban nhdn ddn (UBND) Thanh phd Ho Chi Minh, nhdm hé trg
cdc doanh nghi¢p ndm bdt thong tin du bdo, dinh hudng xudt khdu, nhdn dang
cdc kho khan, thdch thuc va tdn dung co hoi dé ddm bdo xudt khdu tdng trudng
0n dinh va bén viing trong trang thdi binh thuong mdi. Ngay 08/12/2022, Trung
tdm Xuc tién Thuong mai va Dau tu Thanh ph6 Ho Chi Minh (ITPC) da t6 chuic
Dién dan xudt khdu 2022 vdi chu dé “VAN HOI MOl CHO XUAT KHAU — TAN
DUNG THOI CO BE DOANH NGHIEP VIET NAM VUON LEN”.

Thanh ph6é H6 Chi Minh ghi nhan “diém
sang” trong linh vuc xuit nhap khau

Phét biéu khai mac tai Dién dan, 6ng Tran Phu Lg,
Phé Gidm déc phu trdch ITPC cho biét su phuc hoi kinh
t€ Viet Nam du kién sé tiép tuc trong 2 thang cudi nam
2022, dugc hd trg bdi cdc nén tdng kinh t€ manh meé,
chinh séch tién té linh hoat va su phuc hoi nhanh hon du
kién trong linh vuc sdn xudt, dich vu va tiéu dung noi dia.

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU TP.HCM

Ve xudt khu: Kim ngach xudt nhap khdu hang héa
Viét Nam 10 thang dau nam 2022 udc dat 616,24 ty USD
tang 14% so véi cung ky nam 2021. Riéng kim ngach xudt
khdu hang héa udc dat 312,82 ty USD, tang 15,9% so VGi
cung ky nam trudc.

Ve dau tu: Von dau tu tryc ti€p nudc ngoai thuic hién
tai Viet Nam 10 thdng nam 2022 udc tinh dat 17,45 ty
USD, tang 15,2% so véi cung ky nam trudc. Bay la s6 von
dau tu truc ti€p nudc ngoai thuc hién cao nhdt cua 10



thang trong 5 nam qua.

Riéng Thanh phd H6 Chi Minh ghi nhan “diém séang”
trong linh vuc xudt nhap khdu hang héa trong 10 thing
dau ndm 2022, dic biet la xudt khdu. Theo do, téng kim
ngach xudt khdu hang héa cua cic doanh nghiép Thanh
pho xudt qua cang ctia Thanh phd bao gom ca dau tho,
trong 10 thang dau nam 2022 dat gan 36 ty USD, tang
10,1% so véi cung ky nam 2021.

CG cdu nhom hang xudt khdu cda Thanh ph6é Ho
Chi Minh bao gbm: nhém mady tinh, san phdm dién tu
va linh kién (dat 13.877,6 triéu USD, ting 1,9%); nhom
dét, may (dat 3.765,6 triéu USD, tang 42,7%); nhdm mdy
moc, thiét bi, dung cu va phu tung khac (dat 2.268,7 triéu
USD, tang 33,5%); nong san (dat 3.568,7 triéu USD, tang
6,1%), nhom hang thay hai san (dat 1.111,3 triéu USD,
tang 69,7%) so vdi cung ky va chiém ty trong 3,3%; nhom
hang lam san chi€m ty trong khiém t6n 1,6% va c6 gid tri
xudt khdu dat 559,0 trieu USD, ting 4,4% so cung ky.

Ve thj trudng xudt khdu, Trung Quéc van la thi
truong xudt khau I6n nhdt cia doanh nghiép Thanh pho
H® Chi Minh véi kim ngach xudt khdu trong 10 thang dau
nam 2022 dat 8.232,6 triéu USD, tang 7,3% so cung ky va
chiém 22,9% ty trong xudt khdu. Thu hai la thi trudng My
(dat 6.321,2 trieu USD, tang 19,9%). Thu ba la thj truong
Nhat Ban (dat 2.424,6 triéu USD, tang 24,0%). Riéng véi
thi trudng Lién hiép chau Au (EU), gid tri xuat khdu cta
doanh nghiép Thanh ph6é H6 Chi Minh dat 4.943,6 triéu
USD, tang 19,7%, chiém 13,7%.

Tang cuong vai tro cda Viét Nam trong
chuéi cung ung toan cau veé dai han

Phat biéu tai hoi nghi, ong Alex Tatsis, Trudng phong
kinh t€, T6ng Lanh su quan Hoa Ky tai Thanh phd Ho
Chi Minh, nhdn manh rang nang cao kha nang thich tng
cta chubi cung ung la uu tién hang dau cia Chinh quyén
Biden-Harris. Chudi cung tng cing la trong tam chinh
ctia Khuon khé Kinh t€ An D6 Duong - Thai Binh Duong
(IPEF). Trong IPEF, Hoa Ky sé phéi hgp vdi cac doi tac
cua IPEF nhu Viet Nam dé xac dinh nhang linh vuc va sdn
phdm quan trong d6i véi an ninh qudc gia, kha nang phuc
hoi ctia nén kinh t€ cting nhu stic khde va su an toan cta
nguoi dan - tit d6 thuc hién cdc hanh dong chung dé tang
cuong kha nang phuc hoi ctia nhiing linh vuc nay, tao viéc
lam va co hoi kinh té€ trong cac nganh cong nghiép trong
diém cua tuong lai.

Viét Nam la d6i tdc thuong mai I6n thu 10 cia Hoa
Ky trén toan cau va la diém nut quan trong trong chudi
cung ung nhting hang hoa thiét yéu cho nén kinh t€ Hoa
Ky, tu chdt ban dan phuc vy san xudt dién thoai va 6 to6
dén cic tdm pin mat trdi dé thuc ddy cudc cach mang
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nang lugng sach va thich ung véi bién déi khi hau.

Céc lién két chudi cung tng cua Hoa Ky vdéi Viét
Nam khong phai chi dién ra moét chiéu: Viét Nam nhap
khdu chip mdy tinh, gb cing, bong va thic an chin nuoi

ti Hoa Ky dé lam nguyén lieu phuc vu sdn xudt chat ban
dan, d6 noi that, may mic va hai san trong nudc. Thuong
mai hai chiéu giup Viéet Nam phat trién kinh té trong nudc
va xudt khdu sang cdc thi truong trén toan thé gidi.

Do la ly do tai sao Hoa Ky ciing dang dau tu dé giup
Viét Nam ting cuong vai tro trong chudi cung ung toan
cau veé dai han. Cu thé, Hoa Ky ting cuong thuan Igi héa
thuong mai va kha nang canh tranh cta khu vuc tu nhan
tai Viet Nam, dac biét la gitia cic doanh nghiép nho va
viia. Thong qua Du dn Két ndi cdc doanh nghiép nhd va
viia (“LinkSME”) cta USAID giup cdc doanh nghiép nho
va viia cta Viét Nam nang cao nang luc san xudt, ti€p can
ngudn tai chinh va thuc hién chuyén déi s6. Bieu nay giup
cac doanh nghiép tham gia t6t hon vao chubi cung tng
toan cau, vi Igi ich chung cta hai quéc gia.

Trong nhiing nam qua, Viét Nam la mot trong nhting
qudc gia hudng lgi 16n nhét ti viec dich chuyén chubi
cung ung ra khdi Trung Quéc. Nhung chinh qua trinh
dich chuyén nay da tao 4p luc lén hé théng ha tang quan
trong ctia Viét Nam va hoat dong hai quan. Dé khic phuc
van dé nay, Dy an Tao thuan lgi Thuong mai ctia USAID
dang phdi hgp v6i Téng cuc Hai quan dieu chinh céc tha
tuc thong quan bién giGi va giam tdc nghén tai ctia khdu
chinh, bao gom Céang Cét Lai 6 Thanh ph6é H6 Chi Minh,
trung tam van chuyén container 16n nhét tai Viét Nam.

Ong Alex Tatsis nhdn manh ring ca Hoa Ky, Viet
Nam hay mot quéc gia nao khéac khong thé san xudt hodc
cung cdp moi sdn pham hang hoa ma ho can. Chung ta
dang s6ng trong mot thé giGi két noi va viéc hgp tic véi
Viét Nam cting nhu cdc d6i tac khac dong vai tro rdt quan
trong dé tang cuong kha nang thich tng cua chudi cung
ung toan cau.

(Xem tiép trang 6)
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(Tiép theo trang 5)

Téai cdu tric doanh nghiép xudt khau
thich ung véi tinh hinh maéi

Phat biéu tai dién dan, Tién st Tu Minh Thién,
chuyén gia kinh t€ nhan dinh tdi cdu tric doanh nghiép
xudt khau thich ung véi nhiing thay déi caa cac dieu kién
tinh hinh mdi d6i véi cac doanh nghiép nho va vua la vdn
dé quan trong trong béi canh hién nay.

Cho dén nay, Viéet Nam da ky két hon 15 hiép dinh
thudng mai tu do song phuong va da phuadng véi cac khu
VUc va cac qudc gia trén thé€ gisi. Cac hiép dinh thuong
mai tu do doi hoi nudc ta phai stia d6i lai hé théng luat
phédp, cic van ban quy pham phdp luat... phu hgp véi
chudn muc va quy udc qudc té, cic doanh nghiép phai
thay d6i tu duy va quen dan véi cac quy dinh va luat le
qudc té trong thuong mai, dau tu. Khi nhiing budc tién
ctia Viét Nam déu hudng t6i su cong nhan cuia qudc té thi
diéu quan trong la phai gidi quyét nhiing van dé vé moi
truong va tinh bén viing khi ma day thudng la yéu cau cda
cdc nha nhap khdu va cang dugc dé cap trong cac Hiep
dinh thuong mai tu do FTA.

D€ tdi cdu truc doanh nghiép xudt khdu, doanh
nghiép can luu y nhting vdn dé nhu:

1) Xay dung chién lugc kinh doanh cho tting mat
hang cu thé, tiing thi trudng muc tiéu.

2) Lua chon phan khuc thi trudng va kénh phan
ph6i phtt hgp véi san phdm va qui mé cda doanh nghiép..

3) Chu trong tim hiéu thij hi€u, xu hudng va dic
trung thj truong thong qua cac hoi thao qudc té, cac hoi
chg - trién lam qudc t€, cac roadshow...

4) Gia tang san pham trén cdc thij trudng ngach, tié€p
can cdc thi trudng mdi. Ngoai cac thi trudng truyén thong;
can luu y cdc thi truong chua dugc khai thac dung muc
nhu thj truong cdc nudc thudc khéi A Rap, cac nudc Hoi
gido hodc cic dong san pham danh riéng cho cdc phan
khuc khach hang riéng biét, cac thi trudng ngach...

5) Pau tu phat trién cac dong san phdm hitu co hodc
hudng dén hiiu cg, than thién véi moi truong va suc khoe
con ngudi.

6) Pdy manh xay dung va phat trién thuong hiéu
mot cach chuyén nghiép.

7) Pa dang hod cic hinh thuc quang b4, xuc tién
thuong mai, cdc hé trg cia cic t6 chic qudc t€, tan dung
cdc cong cu truc tuyén, dac biét cdc nén tang (platform).

8) Pao tao va chuyén nghiép hod doi ngti nhan luc
hoat dong trong linh vuc xudt khéu.

Nhin chung, b&i canh tinh hinh mdéi van con nhiéu
phtic tap, dién bién kho ludng, tiém &n nhiéu rdi ro; chung
ta da may mdn vugt qua nhing kho khan trong ndm 2021
va ¢ nhiing budc tang trudng kha dn tugng sau dai dich,
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tuy nhién, dé ti€p tuc da tang trudng va dé han ché t6i da
nhing rui ro c6 lién quan dén thi trudng, tang kha nang

canh tranh, mot trong nhiing gidi phdp quan trong, dé la
tdi cdu tric doanh nghiép dé c6 thé thich ung véi béi canh
tinh hinh mdi, giip doanh nghiép c6 thé duy tri su phat
trién, nang cao ning luc qudn ly. Bieu nay cang doi héi
can phai ¢o su chung tay, gop suc cuia cdc cG quan quan
ly nha nudc, cic hiép hoi va nb luc cta cac ban than cic
doanh nghiép, phéi c6 su quyét tam va cac budc trién khai
phu hgp, dong bo.

Toc d6 phuc hoi kinh té cia Viét Nam vo
cung an tugng

Chia sé véi Dién dan, 6ng Mizushima Kozo, Chu tich
hiép hoi Doanh nghiép Nhat Ban tai TP.HCM (JCCH) cho
biét so Vi cac nudc Bong Nam A khac, t6c do phuc hoi
kinh t€ cta Viét Nam vo cung dn tugng. Tang truéng GDP
6 thang dau nam 2022 dat 6.42%, vugt xa muc ky vong va
nam 2023 con s6 nay dugc du bao sé vugt han 7%.

Nam ngodi, do dnh hudng cta dai dich Covid-19,
hau hét cac doanh nghiép déu vo cung khé khan. JCCH da
tién hanh khdo sat vé tinh hinh khoi phuc kinh t€ ctia cac
doanh nghiép vao thang 11 - tuc ngay sau khi thanh phd
trg lai binh thuong mdi va vao thang 6 nam nay. Theo két
qua khéo sat, néu vao thang 11 mtic tang trudng doanh
thu ctia doanh nghiép chi dat 45% thi sang thang 6 nam
nay con s6 nay da tang lén 63%.

Ngoai ra, JCCH ciing ldy y kién vé tinh hinh quay lai
san xudt cda cdc nha mdy. Két qua cho thdy, dén thang 9
nam nay khodng 60% doanh nghiép da phuc hoi 100%
hoat dong ctia nha mdy, néu tinh ludn cd cdc nha may cé
muc phuc hdi hon 90% thi con s¢ nay chiém 80% tng s6
doanh nghiép tham gia khao sat.

63% doanh nghiép cho biét trong 1-2 nam téi sé
ti€p tuc dau tu mé rong. Diéu nay cho thdy cic nha dau
tu dang ky vong rdt I6n déi véi su ting trudng kinh t€ ctua
Viét Nam.



Bat chap dai dich COVID-19, Viét Nam
van la diém dén hdp dan d6i voi nhieu nha
dau tu quoc té

Chia sé véi Dién dan, 6ng Agustaviano Sofjan, T6ng
Lanh sy Indonesia tai TP.HCM cho biét bat chdp dai dich
COVID-19, Viét Nam van la diém dén hdp dan d6i vé6i
nhiéu nha dau tu quéc té€ nho vi tri dia ly chién lugc va
chinh sich duy tri tang truéng kinh té. Viét Nam cling
dang cai thién kha nang két néi chubi cung ung toan cau
vGi viéc ky két 15 Hiép dinh thuong mai tu do (FTA),
trong dé c6 Hiép dinh Béi tac Kinh t€ Toan dién Khu vuc
(RCEP) vdi Indonesia la mot trong s6 cac quoc gia thanh
vién, diéu nay dong nghia véi viéc cd Indonesia va Viét
Nam la mot phan cuda hiép dinh khu vuc va két néi hai
qudc gia vdi thi truong toan cau.

M6i day, trong cudc hop Tan thu 4 ctia Uy ban Hop
tdc Song phuong (JCBC-4) dién ra vao thang 07/2022 do
hai B9 trudng Ngoai giao Retno Marsudi va Bui Thanh
Son dong chu tri, hai bén da dong thuan muc tiéu mai ddi
véGi thuong mai song phuong la 15 ty USD vao nam 2028.
biéu nay phan dnh su lac quan va hai qudc gia hoan toan
¢6 kha nang nang cao gid tri thuong mai song phuong mot
cach manh mé hon.

Theo thoéng ké cua BO Thuong mai Indonesia,
mot s6 sdn phdm va hang hoda xudt xu tu Viet Nam co
nhu cau cao, bao gobm polyme (5,32%); mdy dién thoai
(4,4%); man hinh va may chiéu (3,6%); giay dép va céc
b6 phan lién quan (3,23%); cdc mat hang vai, dét kim,
may mac (3,06%).

Nhiéu cong ty Nhat muén ma rong kinh
doanh tai Viét Nam

Ong Matsumoto Nobuyuki, Trudng dai dien
T6 chic Xuc tién Thuong mai Nhat Ban tai TP.HCM
(JETRO) chia sé ring nhiéu cong ty Nhat cho biét ho
mudén md rong viéc kinh doanh trong tuong lai gan nhu
nam 2023. Vi vay rdt nhiéu cong ty Nhat quan tam dén
Viét Nam vé tang trudng kinh té, vé tuong lai cia dat
nudc, va mudn dau tu vao Viét Nam. Cdc cong ty Nhat
mong mudn tap trung vao nhiing nganh cong nghiép
st dung nhiéu lao dong, ho cling rdt quan tam dén linh
vuc c6 gid tri gia tang cao vi du nhu 6 t6, thiét bi dién, va
nhting nganh tuong tu.

Céc cong ty Nhat Ban cung dé cap ring c6 mot s6
thach thic mac du muén dau tu vao nhing linh vic ké
trén vi du lao dong tay nghé cao, vi nhting nganh c6 gia tri
gia tang cao thuc su can nhiéu lao dong gidi. Vi thé, chung
ta nén tim cach gidi quyét van dé nay.

Bo Kinh t&€, Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban
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hién dang thuc ddy cic cong ty Nhat Ban da dang hoda
chubi cung tng toan cau. Bo da bit dau nhing chuong
trinh hoé trg cdc hoat dong nay. Cho dén hién nay, rat
nhiéu cong ty da dang ki tham gia chuong trinh nay. 103
du an da dugc thuc hién va 41 du an trong s6 dé la nhing
du én lién quan dén Viét Nam. Cac du 4n nay cé 3 nhém
chinh. Pau tién la nganh gia cong kim loai, ti€p theo la
nganh hang y t&, thu ba la nganh thiét bj dién. Vi thé, hién
gi6 JETRO cho rang 3 nganh nay dang rat trién vong trong
viéc thu hut nhieu dau tu.

Viét Nam ti€p tuc tang trudng xudt khiu
hang héa

Phét biéu két luan dién dan, ong Tran Phu Lua, PGD
phu trach ITPC cho biét mac du véi du bao kho khan cta
kinh t€ thé& giGi va thuong mai toan cau sé kéo dai sang dau
nam 2023, ting trudng xudt khdu cua Viét Nam sé phu
thudc vao dién bién xung dot quan sy, tinh hinh kiém ché&
lam phdt, cdc bién phdp phong, chéng dich cuia cdc nudc
16n, dién bién tinh hinh kinh t€ 6 cdc thi trudng cé quy mo
nhap khau I6n nhung day la thoi co, tuy nhién, day cing
1a van hoi méi dé doanh nghiép xudt khdu Viét Nam vuon
lén, ti€p tuc gilt ving su tang tudng xudt khdu hang hoa
trén cd sd tan dung hiéu qua cdc Igi thé mang lai tu:

(1) Lo trinh cdt giam thué€ quan cia cdc hiép dinh
thuong mai tu do FTA ma Viét Nam da ky két, dac biét la
cac hiép dinh thuong mai tu do th€ hé méi nhu CPTPP,
EVFTA, RCEP....

(2) Chut truong “cha dong, tich cuc hoi nhap va nang
cao hiéu qua hgp tac quéc t€” cua Pang va Nha nudc.

(3) Chu truong dung dén, kip thai ctia Chinh phu
chuyén sang trang thdi “binh thudng méi” s6ng chung
an toan vdi dich bénh véi viéc thuc hién chién lugc “thich
tng an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qud dich bénh
COVID-19” nham thuc hién “muc tiéu kép” viia ddm bédo
tang trudng kinh té, via git hiéu qua cda cong tac phong
chéng dich.

(4) Hang héa xudt khdu Viet Nam da tung budc
khing dinh chit lugng va uy tin thuong hiéu, nhét cic
san phdm nong-lam-thuy sian, dét may, da giay, dién
thoai cdc loai va linh kién, hang dién tt - nhiing mat hang
dang chiém ty trong I6n trong co cdu xudt khdu. Co cdu
hang xudt khau caa Viét Nam cang da c6 su dich chuyén
manh me tit xudt khau tho sang xudt khgu san phdm ché
bién sau, san phdm cong nghiép ché bién, ché tao co gia
tri gia tang cao.

Doanh nghiép xudt khdu can ndm bdt t6t co hoi nay
dé ti€p tuc mé rong thi truong xudt khdu, gia ting kim
ngach xudt khdu ctia minh.

Phong Theng tin - ITPC
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HOAT BONG XUC TIEN THUONG MAI VA AU TU

Dat khach hang lam cét 16i trong hanh trinh

xay dung thuong hiéu

Tam tri khach hang

(Khdo sat) Dau a cach khach hang danh gié & can nhic céc lya chon?

Tur duy tuyén tinh
(Linear Logic)

gay o1 thang 12 nam 2022, Trung tam Xuc

tién Thuong mai va Pau tu Thanh phdé Ho

Chi Minh (ITPC) phéi hgp vdi Cong ty

TNHH APL Viet Nam t6 chic Tap hudn
truc tuyén “Pat khach hang lam c6t 16i trong hanh trinh
xay dung thuong hiéu”. Pay la chubi chuong trinh vé xay
dung va phét trién thuong hiéu nhdm cung c&p cho doanh
nghiép nhting kién thuc va ky nang cing nhu nang cao
nghé thuat ndm bat tam ly, nhu cau mua sdm va khai thac
xu hudng thi hi€u cta khach hang tti d6 dua ra quyét dinh
chién lugc trong hoat dong kinh doanh.

Tham du bu6i tap huan co dai dien ITPC, 6ng Abhijt
Das - Nha sang lap va Gidm d6c Chién lugc Cong ty APL
Viet Nam, cung su tham du cda hon 70 doanh nghiép
thuoc cdc linh vuc: san xudt, thuong mai, dich vy, xuat
nhap khdu, logistics...

Chuong trinh tap hudn tap trung phan tich cic
nodi dung nhu: sy phtc tap cta tam tri khach hang, vai
tro ctia viéc nghién ctu khach hang, cic 16i sai thuong
gap trong nghién ctu khich hang. Theo Ba Nguyén Tu
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Tw duy phi tuyén tinh
(Lateral Logic)
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Quynh Nguyen
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Truong Thi Xuan Hoa &

Quynh, Trudng Ban hoach dinh chién lugc Cong ty APL
Viét Nam, doanh nghiép can phai két hgp gita truc gidc
va di lieu thi méi ¢ thé thdu hi€u dudc tam tri cia
khéach hang, thi€u 1 trong 2 yéu t6 thi sy thdu hiéu sé
khé ma day du. Su thdu hiéu vé khiach hang dong vai
trd quan trong trong viéc tang hiéu qua ban hang, cing
¢0 tinh yéu va long trung thanh cua khdch hang déi véi
thuong hiéu

Dai véi viec nghién cuu thj truong, doanh nghiép can
xac dinh r6 rang: vdn dé ma doanh nghiép can phai dua ra
quyét dinh la gi? D€ dua ra quyét dinh nay c6 nén dung
nghién cuu thi trudng hay khong? Van dé nay c6 thé giai
dap thong qua nghién cuiu thi trudng dugc hay khong?
Thém vao dé, doanh nghiép phai hoach dinh cac gia thuyét
chién lugc trudce khi bat dau nghién cuu thi truong.

Noi dung trao d6i xoay quanh céc van de: phuong
phdp nao xdc dinh dung “gid tri cot 16i” trong viéc xay
dung thuong hiéu doanh nghiép? Lam thé nao dé khach
hang luén nghi dén thuong hiéu doanh nghiép ctia minh
trong khi c6 rdt nhiéu thuong hiéu cta cac déi tha canh
tranh khdc cung Iinh vuc trén thi truong?... da dugc cac
chuyén gia phan tich va gidi dap mot cach thdu déo.

Céc doanh nghiép rat mong ITPC sé tiép tuc t6 chtic
thém cdc hoi thao, tap hudn cé cic nodi dung tuong tu,
mang tinh thuc tién cao nhim gitup doanh nghiép cap
nhat kip thdi cdc xu hudng phuc vu cho hoat dong sin
xudt, kinh doanh dat hiéu qua hon trong tuong lai.

Phong Huan luyén - ITPC



TH TRUONG - SAN PHAM

Samsung sé nang von dau tu tai Viét Nam

én 20 ty USD
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hong tin Samsung cé ké

hoach nang vén dau tu

tai Viet Nam lén 20 ty

USD dudgc 6ng Han Jong-
hee, Pho Chu tich kiem T6éng Giam
d6c Samsung Electronics dua ra tai
cudc gip Chu tich nudc Nguyén
Xuan Phuc.

Trong khuon khé chuyén thim
cdp Nha nudc t6i Han Qudc, sang
6/12, tai Seoul, Chu tich nudc Nguyén
Xuan Phuc da c6 cudc ti€p 6ng Han
Jong-hee, Pho Chu tich kiéem Téng
Gidm d6c Samsung Electronics.

Ong Han Jong-hee cho biét
trong mot s6 hoi chg I6n sip tdi,
Samsung sé trién lam cdc cong nghé
cao hang dau va néu co cdc d6i tac thi
cdc sdn phdm cong nghé cao nay sé
dudc san xudt tai Viet Nam.

“Muc tiéu ctia Samsung rdt ro

rang va sé thuc hién hiéu qua cdc
du an tai Viet Nam”, 6ng Han Jong-
hee bay to.

Ong cting cho biét da thuc hién
I6i hda véi Cha tich nudc ti nam
2018 (khi do la Tha tudng Chinh
pht) vé viéc xay dung mot Trung tam
nghién ctu va Phat trién méi. Trung
tam sé sém di vao hoat dong. Qua
day, Tap doan muén dau tu phat
trién ngudn nhan luc tré va mdi, ddy
manh nghién ctu veé tri tué nhan tao,
da liéu 1on...

Chua tich nudc Nguyén Xuan
Phuc dénh gid cao Samsung thuic hién
dung cam két, tré thanh mot trong
nhtng tap doan nudc ngoai tién
phong thanh lap Trung tam nghién
ctiu va Phat trién tai Viet Nam.

Chu tich nudc chuc muing Tap

doan dang dau tu hiéu qua tai Viét
Nam véi s6 von 1én téi 18 ty USD va
nam ngodi xudt khdu cic san phdm
dat 65,5 ty USD, dong gdép quan
trong doi véi nén kinh té€ Viét Nam,
dua Viét Nam tré thanh mot trung
tam sdn xudt dién thoai thong minh
thé gidi.

Pénh gid cao Tap doan c6 k&
hoach mé rong dau tu tai Viét Nam,
nang von 1én 20 ty USD, Chu tich
nudc mong mudn Samsung ti€p tuc
dau tu vao Viét Nam trong cdc linh
vuc cong nghiép phu trg, cong nghé
thong minh, dua Viét Nam trd thanh
cui diém san xudt, di dau va don bat
dugc thdi co vé cong nghé mdai.

Nhan dip nay, Chu tich nudc de
nghi Tap doan tham gia trién lam ddi
mdi sang tao tai Viét Nam sdp téi.

(Nguon: Tap chi Kinh té Viet Nam) - Phong Theng tin - ITPC
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TU VAN

PEVARN B quyét thuong luong

% Theo s6 lieu tu Bo Cong
Thuong, 11 thdng nam 2022, Hoa
Ky la thi truong xudt khdu 16n nhat
ctia Viét Nam vdi kim ngach udc
dat 101,5 ty USD, tang 18% so
vGi cung ky. Ti€p dén la thi truong
Trung Qudc véi kim ngach xudt
khdu udc dat gan 53 ty USD, ting
5,7%, sau do la thi trudng EU udc
dat 43,5 ty USD, ting 21%; xudt
khdu sang ASEAN udc dat 31 ty
USD, ting 19,3%; xudt khdu sang
Han Qudéc udc dat 22,5 ty USD,
tang 13,4%. (VTV, 05/12)

% Sau mot thoi gian dang tai
Danh sich so tuyén, ngay o2
thang 12 nam 2022, B6 Cong
Thuong da ban hanh Quyét dinh
s6 2615/QD-BCT phé duyét
Danh sdch “Doanh nghiép xudt
khdu uy tin” ndm 2021. Trén co
sG dé xudt cia 54 cG quan, to
chuc xét chon (bao gobm céc bo,
nganh, hiép hoi nganh hang, Sé
Cong Thuong tinh, thanh phd),
B6 Cong Thuong da xét chon
dugc 281 doanh nghiép (tuong
duong vdi 289 lugt doanh nghiép
theo 27 nganh hang). (Bdo Cong
Thuong, o5/12)

% 4 ty USD la s6 vén ma Tap
doan LG (Han Quéc) du dinh
dau tu vao Viét Nam trong tuong
lai. Thong tin nay dugc 6ng Kwon
Bong Seok, Phé Chu tich, kiém
Giam d6c dieu hanh Tap doan
LG dua ra tai budi ti€p ctia Chu
tich nuéc Nguyén Xuan Phuc véi
9 tap doan, doanh nghiép hang
dau ctia Han Quéc, nhan chuyén
tham chinh thiic Han Qudc tu
ngay 04 dén ngay 06/12 ctia Chu
tich nudc. Phé Chu tich LG ciing
cho biét, Tap doan truéc dé da
dau tu vao Viét Nam 5,3 ty USD,
trong nhiéu Iinh vuc khdc nhau.
(Bao Bau Tu, 07/12)

thanh cong

udn c6 cudc thuong lugng thanh cong, ban hay trang bi 10 luu
y ctia Ed Brodow, chuyén gia thuong lugng thanh cong 6 My:
1. Chuan bi trudc
Thu thap thong tin thich hgp trudc cudc thuong lugng, vi
du nhu nhu cau cuda d6i tac la gi, ho cdm thdy dp luc nao hay c6 nhiing lua chon
gi. Ban sé khong thé dua ra quyét dinh chinh xdc ma khong hiéu gi vé d6i tac.
2. bung ngai hédi nhitng gi ban muén
Ban c6 quyén dugc tim hiéu vé phia déi tic. Do do, khong ngan ngai dua
ra nhting cau hdi ma ban thic mdc, vi du nhu veé gid cd, nhiing dieu ma ban da
doc trén bdo, website vé sdn phdm nhung van con khuc mic.
3. Muc tiéu cao
Né&u la ngudi ban hang, ban can yéu cau nhiéu hon diéu minh mong
doi. Néu 1a ngusi mua, ban nén dé nghi muc thdp hon muc minh sin sang
bo tién mua.
4. Cho déi tac thay quyeén lgi
Thay vi ¢6 gianh chién thing trong cudc thuong lugng, ban hay tim hiéu
va cho dé6i tac thdy dugc quyen Igi co ban cda ho thé nao dé ho cdm thay hai
long. Khi d6, ho sé giup ban thda man nhu cau cta ban.
5. Ling nghe
Ban hay thuc hién quy tic 70/30, lding nghe 70% thgi gian va chi noi
30% thai gian. Khuyén khich d6i tdc néi bang cach dua ra cau héi mé, cau hoi
khong thé trd 16i “co” hoac “khong.
6. Co cho - Co6 nhan
Khi ban cho di ma khong yéu cau d6i tac dap lai, ho sé thdy ban dang
nhugng bo va ct doi hdi dén khi ban mat nhiéu lgi ich hon. Vi vay, khi cho d6i
phuong lgi ich, ban cting nhan lai moét cai khac.
7. Luén sin sang di
Ban can lieu linh mot chut va xdc dinh ro: “Toi sé di néu sy thoa thuan
do khong thoa ddng”. Quyét tam cda ban budc déi tdc phai nhugng bd. Néu
khong dam nghi dén viéc sé b di, ban ¢6 thé chiu thua d6i tic trong cudc
thuong lugng.
8. Dung voi vang
Khi voi vang, ban c6 kha ning mdc sai lam va khong nhan dugc nhiéu
tien nhu mong mudn. Su kién nhan cda ban co thé khién déi tac tin ban khong
chiu dp luc dé két thuc thoa thuan nay. Vi vay, ho sé c¢6 xu hudng cho ban
nhiéu uu dai hon.
9. Tap trung vao ap luc ctaa déi tac
D€ thuong lugng thanh cong, ca hai bén déu chiu dp luc. Tuy nhién, ban
duing tap trung vao ap luc ctia ban than, ma hay tim hiéu déi tac chiju dp luc gi
va tim cach khai thic d€ dat két qua t6t hon.
10. Khong bi anh hudng bdi tinh cach cua doi tac
Ngudi thuong lugng thanh cong tap trung vao giai quyét van dé. Am
dnh tinh cdch cta d6i tac hay vdn dé khong lién quan c6 thé phd hong cuoc
thuong lugng.
Phong Thany tin - ITPC
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ENGLISH FOR YOU

FINANCE AND INVESTMENT

(Tiép theo ban tin s6 46.2022 xudt ban ngay 05.12.2022)

> Dividend:
shareholders, on a per-share basis, out
of the company’s earnings.

Chia c6 ttic: Viéc tra cho cdc c6
dong dua trén duya trén cd sé méi
c6 phan trong téng thu nhap cua
cong ty.

» Economics:

Payment to

Production  and
consumption of goods and services.

Hoat dong kinh doanh: San cudt
va tiéu dung hang hoéa va dich vu.

» Fixed Income security: An
investment that provides a return in the
form of fixed periodic payments and the
eventual return of principal at maturity.

Chting khodn cho thu nhap co
dinh: Mot khoan dau tu mang lai
mot khoan hoan tra dudi hinh thtc
thanh todn dinh ky va hoan trd goc
khi ddo han.

» Growth investment: Type of
investment you buy and hold, holding
it will increase in value over time.

Pau tu tang truéng: Loai hinh
dau tu ma ban mua va ndm giti, ndm
gili no sé tang gid tri theo thai gian.

» Income statement: A summary
of income and expenses during a specific
period of time; also known as profit and
loss statement.

Bdo cdo két qua kinh doanh:
Toém tdt vé thu nhap va chi phi trong
mot khodng thoi gian cu thé, con
dudgc biét dén nhu bdo cdo 13i 16.

» Interest: A fixed charge for
borrowing money.

Lai sudt: Mot khodn phi c6 dinh
dé vay tien.

» NASDAQ: National Association
of  Securities
Quotation system.

NASDAQ: San giao dich chting
khodn Qudc gia I6n nhdt nuéc My.

» Portfolio: Consists of all the
securities held by an investor.

Dealers  Automated

W

Danh muc dau tu: bao gobm céac

chuing khodn do nha dau tu ndm gia.

» Risk: A chance that has an
unknown outcome

Rui ro: Mot thay d6i mang lai
két qua chua xdc dinh.

» Savings plan: Putting money
aside in a systematic way to help reach
a financial goal.

Quy tiét kiem: Pua tién vao mot
cach c6 hé thong giup dat dugc muc
tiéu tai chinh.

» Speculation: To engage in
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business dealings that involve some risk
in hopes of making a profit.

Pau co: Tham gia céc giao dich
kinh doanh lién quan dén mot s6 rui
ro véi hy vong ki€ém dugc Igi nhuan.

» Stock: A certificate documenting
the shareholder’s ownership in the
corporation.

C6 phan: mot gidy ching nhan
quyeén sd hitu c6 phan trong cong ty.
» Volatility: Being easily excited.

Bién dong: Dé dang thay ddi.

(Nguon: Tong hop) - Phong Thong tin - ITPC



Tin VEXA

Xuét khau rau qua 11 thang 2022
uoc dat 3,1 ty USD

uc Xudt nhap khau (B6 Cong Thuong) dan sd

lieu tit T6ng cuc Hai quan cho biét, udc tinh,

tri gid xudt khdu rau qua cda Viet Nam trong

thang 11/2022 dat 340 triéu USD, ting 9,8%

so v6i thdng 10/2022 va tang 30,5% so véi thang 11/2021.

Trong 11 thdng nam 2022, tri gid xudt khdu hang rau qua

udc dat 3,1 ty USD, gidm 4,9% so vdi cung ky nam 2021.

Ong Dang Phuc Nguyén - Téng thu ky Hiép hoi rau

qua Viét Nam nhan dinh, 11 thang 2022, nhiéu mat hang

rau qua xudt khdu ting cao. Pang chu y, sau riéng, thanh

long, chudi... da xudt khdu dugc sang thj truong Trung

Qudc nhd nhtng Nghi dinh thu dugc ky két gita Viét

Nam va Trung Qudc. Pac biét, chudi Viet Nam lan dau

tién vugt qua Philippines vé xudt khdu sang Trung Qudc.

MGi day, hai bén da ky két Nghi dinh thu vé yéu cau kiém

dich thuc vat déi véi khoai lang cda Viet Nam nhap khdu

vao Trung Qudc sé md ra c6 hoi cho xudt khau tai thi
trudng nay.

Nhan dinh vé thi truong Trung Qudc cho tiéu thu
rau qud thoi diém cudi nam va Tét Nguyén déan, ong Dang
Phuc Nguyén dénh gid, thi trudng rau qua cta Viét Nam
con bi chi ph6i nhigu tu thj trudng Trung Qudc. Hang
niam, kim ngach xudt khdu cho thi trudng Trung Qudc
chi€m 50%. Van hoa Trung Qudc kha tuong dong véi van
hda caa Viét Nam nén nhu cau can rau qua phuc vu dip
Tét sé cao dé phuc vu van héa tam linh. Nhu vay sé anh
hudng dén gid va lugng tiéu thu.

“Nam ngodi, dip gidp Tét Nguyén dan, chinh sach
“Zezo Covid” ctia Trung Qudc da anh hudng rdt I6n dén
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ngudi san xudt, kinh doanh noéng san & Viét Nam. Nam
nay, Trung Qudc da ndi 1ong chinh sdch “Zezo Covid” nén
tinh hinh sé khéi sdc hon. C6 thé van sé co hién tugng un
U tai bién giéi nhung khong nhiéu nhu nam ngodi”, ong
Nguyén nhan dinh.

Ong Lé Thanh Hoa - Phé Cuc trudng Cuc Ché bién
va Phét trién thi trudng nong san (Bo Nong nghiép va
Phit trién nong thon) - cho biét, vao dip Tét, nhu cau hoa
qua tudi cta thi trudng Trung Qudéc van chiém téi hon
50% lugng hoa qua tuci xudt khdu ctia Viet Nam.

Theo 6ng Hoa, nhu cau thi trudng trong nudc va
xudt khdu cudi nam d6i vai tréi cay khd I6n. Hién nay, viéc
xudt khdu phéi gan véi vung trong, gin véi co sé dong goi;
méi viung trong déu gdn véi san lugng va dién tich, néu
lam khong dung hoac mugn danh ma vung trong, ma co
sG dong goi sé anh hudng rat nhieu dén xudt khiu.

Theo cdc chuyén gia, viec chuyén dich manh tu
xudt khdu ti€éu ngach sang chinh ngach déi vdi thi truong
Trung Quéc sé gop phan thuc ddy nganh hang rau qua
tang trudng kha quan.

Cuc Xudt nhap khdu nhan dinh, trién vong xuit khdu
chang loai qua la rat 16n, bdi thi truong tiéu thu chinh
ching loai nay cda Viét Nam la Trung Quéc cé nhu cau
nhap khdu I6n dé dép ung nhu cau cda thij trudng c6 hon
1,4 ty dan véi muc thu nhap ngay cang dugc nang cao.

Hang nam, Trung Qudc nhap khdu hon 15 ty USD
mat hang rau qud. Nhiéu doanh nghiép ky vong, véi viéc
maé cdia cho hang loat trdi cay ctia Viet Nam xudt khdu
sang Trung Qudc sé la dong luc thuc ddy xudt khdu ching
loai qua vao nam 2023.

Theo du bdo tu Global Market Insights, dai dich
Covid-19 cho thdy chubi cung ting thuc phdm tuci dé hu
hdng, chi phu hgp tiéu dung noi dia, trong khi thuc phdm
ché& bién bdo quéan dugc lau nén dép ung tét hon yéu cau
clia ngudi tieu dung qudc té€. Thi trudng trdi cay va rau
qua ché bién thé giéi du bao dat khoang 392 ty USD vao
nam 2025.

Do do, Cuc Xudt nhap khdu khuyén nghi doanh
nghiép can tap trung vao phan khuc sén phdm ché bién,
bdi day la xu hudng cta thj truong trong thai gian tdi. Pac
biét, trong b6i cdnh hién nay, cdc doanh nghiép can kién
tri dé€ duy tri thj trudng va luon luon phai ddm bdo chét
lugng, an toan thuc phdm, vi day la yéu t6 séng con dé
chung ta giti dugc thi truong.

(Ngudn: Bdo Cong Thuong) - VIEXA - ITPC



DOANH NGHEP THANH VIEN VEXA TU GIC)
Thong dnhdoa ghieo

Real Bean Coffee mo réng mé hinh ca phé dac san
voi muc tiéu phat trién nong nghiép bén viing

ong ty TNHH Real Bean
Coffee doanh
nghiép cé dinh hudng
san xudt va tiéu dung co

la mot

trdch nhiém, vi mot nén néng nghiép
phaét trién bén ving. Xay dung va dp
dung mo6 hinh Ca phé Robusta dic
san ti nam 2019, Real Bean Coffee
dén nay da mé rong vung nguyén liéu
trong ca phé tai thi xa Buon Ho, Tinh
bak Lak va huyén Di Linh, tinh Lam
Pong. Pdp ung nhu cau tiéu dung
cta thi truong noéi dia va qudc té€, hé
sinh thdi sin phdm ctia Real Bean
gom 3 nhom thé manh:

- Nhém ca phé bot truyén
théng nham ddp ung thi truong
trong nudc va quang b4, lan téa van
hoéa udéng ca phé pha phin ctia ngudi
Viét Nam dén cdc qudc gia trong khu
vuc ASEAN+.

- Nhom ca phé espresso dung
trong pha mdy va ca phé vién nén,
di theo xu huéng tiéu dung tai thi
trudng cac nudc Au - My.

- Nhom ca phé pha nhanh dugi
dang phin gidy loc, nham phuc vu
nhu cau uéng ca phé chdt lugng va
tién dung.

Trong 2 nam gan day, Real Bean
Coffee da md rong kénh thuong mai
hién dai tai hon 10 chudi siéu thi
khdp ca nuéc nhu Aeon, Satra, Top
Market, US Mart cung cdc dai ly phan
phd6i cha luc tai Ha Noi va TPHCM.
Song song do, Real Bean Coffee tap
trung ddy manh xudt khdu ca phé
thanh phdm mang thuong hiéu cda
minh va budc dau xudt khdu san
phdm sang céc thi trudng Nhat Bén,
Thai Lan, Singapore, Campuchia.

Trong giai doan 2022 - 2025,
Real Bean Coffee mé rong dau tu
hoan thién mo6 hinh cong nghé sinh
hoc biotech nhim nang cao chit
lugng va san lugng ca phé dic san.

A

Cdc san pham dugc dinh hudng phat
trién cong thic da dang hon vé huong
vi, phuong thtic pha ché€ va thiét k&
bao bl thdm my, than thién véi moi
truong, nham dép ung cac tieu chudn
cao cua cac qudc gia thuoc chau Au
(Ha Lan, Buc, Phdp) va mot s6 quéc
gia phat trién tai chau A nhu Nhat
Bén, Han Qudc.

La mot doanh nghiép tré, Real
Bean Coffee né luc xay dung vin héa
doanh nghiép khéi nghiép d6i mdi
sang tao, san phdm dat chdt lugng
qudc té€ va tich cuc tham gia cdc cudc
thi trong va ngoai nudc. Trong 2 nam
lién, Real Bean Coffee dugc chung
nhan Ca phé diac san Viéet Nam tu
cudc thi Amazing Cup do Hiép hoi Ca
phé Buon Ma Thuot t6 chuc.

Nam 2019, Real Bean Coffee
dat Gidi Vang cuoc thi “San phdm
ca phé Espresso sang ctuia Viét Nam”
do Vu thi trudng chau Au - chau My,
Bo Cong Thuong va tap doan Central
Retail Viet Nam phdi hgp thuc hién
vGi muc tiéu tim ra cac san phdm ca
phé chat lugng t6t nhdt dé quang ba
tai mot s6 nudc chau Au.

Nam 2021, Real Bean Coffee
la dai dién duy nhdt tu Viét Nam c6
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san phdm Ca phé Robusta dat Giai
Bac cudc thi Ca phé rang tai géc
(Coffees roasted at origin), t6 chuc
bdi Co quan nang cao gia trj nong san
(AVPA) tai Paris, Phép.

Lién quan dén chat lugng bao
bi, Real Bean Coffee mang san phdm
Ca phé Vietpresso du thi “Thiét ké
xudt sdc ASEAN - Han Qudc” va ciing
la don vi duy nhdt tu Viét Nam dat
Giai Bac nam 2020 cho hang muc
thiét k& sang tao.

Cung v6i nhing dong gép va nd
luc hoan thién doanh nghiép, Real
Bean Coffee dong thdi mong mudn
goép phan mang lai tdc dong tich
cuc thong qua nhiing hoat dong xa
hoi, thién nguyén. Doanh nghiép da
tham gia quy hé trg cho cac hoc sinh
nghéo va ba con dan toéc Khmer tai
Tra Vinh nam 2020; dong hanh cung
Tudi Tré gop vdc xin; tham gia gidi
cliu nong san trong thoi diém dich
Covid-19 nam 2021 va ung hQ gian
hang o dong tai TPHCM. Céc hoat
dong xa hoi va thién nguyén khac da
va dang dugc trién khai nhu mot muc
tieu kép ma doanh nghiép dé ra trong
nhing nam tiép theo.

Phong théng tin - ITPC
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Trang thong tin dién ti hé trg giai dap cac vudng mac caa doanh nghiép, vui long truy cap http://www.
doithoaidn.hochiminhcity.gov.vn hodc gti cau héi dén hop thu doithoai@itpc.gov.vn. Thong tin riéng cia quy

doanh nghiép dugc bao mat hoan toan.
Tra lai hang nhap khau

Céng ty chiing t6i ¢é nhdp khau diege liéu tir Trung Quoc
theo dwong chinh ngach, khi hang vé, Cong ty kiém tra chdt
lwong co 1 56 duwoc lieu khong dat va da bao cho bén ban vé
chiing logi, sé lwong khong dat. Bén ban dong ¥ triv tién doi
véi hang héa khéng dat va 2 bén dong ¥ ky phu luc hop dong
ghi nhan 56 lwong thuc @ nhdn va gia tri thanh toan moi sau
khi triv s6 lwong va gid tri hang khéng dat. Xin héi can cit phu
Iuc hop dong da ky, Cong ty ching t6i xudt héa don tra lai
hang cho nguwoi ban dwoc khong?

Tra loi:

Can cu biéu 19 Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020 cia Chinh pha quy dinh vé xd ly hoa
don c6 sai sét:

+ Tai Diéu 8 quy dinh vé loai héa don:

“Pieéu 8. Loai hda don

Hoa don quy dinh tai Nghi dinh nay gom céc loai sau:

Héa don gid trj gia ting 1a héa don danh cho céc t6
chuc khai thu€ gid trj gia tang theo phuadng phédp khdu tru
st dung cho cdc hoat dong:

a) Ban hang hoa, cung cdpdich vu trong noi dia;

b) Hoat dong van tdi qudc té;

¢) Xudt vao khu phi thué€ quan va cdc truéng hogp
dudc coi nhu xudt khiu;

d) Xudt khdu hang hda, cung cdp dich vu ra nudc
ngoai.

+ Tai Biéu 19 quy dinh vé xt ly héa don c6 sai sét:

“biéu 19. Xt ly hda don c6 sai sét

Trudng hgp hda don dién ti cé ma ctia co quan thué
hodc héa don dién ti khong c6 ma ctuia co quan thué€ da
gui cho ngudi mua ma ngudi mua hodc ngudi ban phat
hién ¢0 sai sét thi xt ly nhu sau:

a) Trudng hgp co sai sot vé tén, dia chi ciia ngudi
mua nhung khoéng sai ma sd thué, cdc noi dung khéc
khong sai sot thi ngudi ban thong bao cho ngudi mua
vé viéc hda don cé sai sot va khong phai lap lai hda
don. Ngudi ban thuc hién thong bdo véi co quan thué
vé hoa don dién td cé sai sot theo Mau s6 04/SS-
HDDT Phu luc 1Aban hanh kem theo Nghi dinh nay,
tri trudng hgp héa don dién td khong cé ma cua co
quan thué cd sai s6t néu trén chua gui di liéu héa don
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cho c6 quan thué.

b) Truong hgp cd sai: ma sé thué; sai sot vé s tién
ghi trén hoéa don, sai vé thué sudt, tién thué hoac hang hoa
ghi trén hda don khong dung quy cach, chat lugng thico
thé lua chon mot trong hai cich stt dung héa don dién tu
nhu sau:

b1) Ngudi ban lap hoa don dién ta diéu chinh hda
don da lap co sai sot. Trudng hgp ngudi ban va ngudi mua
¢6 thda thuan veé viéc 1ap van ban thdéa thuan trude khi lap
héa don dieu chinh cho héa don da lap 6 sai sét thi ngugi
bdn va ngusi mua lap van ban thda thuan ghi ro sai sét,
sau d6 ngudi ban lap hda don dién tt diéu chinh héa don
da lap o sai sot.

Hoa don dién ti diéu chinh hoa don dién tu da lap
€6 sai sot phai ¢6 dong chii “Piéu chinh cho hda don Mau
sO... ky hiéu... s6... ngay... thang... nam”.

b2) Ngudi ban 1ap hda don dién ti mdi thay thé
cho héa don dién tu c6 sai sot trii trudng hgp ngudi ban
va ngudi mua c6 thoa thuan vé viéc 1ap van ban thoda
thuan trudc khi lap hdéa don thay thé cho héa don da lap
€6 sai sot thi ngudi ban va ngudi mua lap van ban thoéa
thuan ghi ro sai sét, sau d6 ngudi ban lap hoa don dién tu
thay thé hoa don da lap c6 sai sot.

Hoa don dién ti méi thay thé héa don dién tu da lap
6 sai sot phai c6 dong chtt “Thay thé cho hda don Mau
s0... ky hiéu... s6... ngay... thang... nam”.

Ngudi ban ky s6 trén hoa don dién tit mdéi dieu chinh
hodc thay thé& cho héa don dién tu da lap o sai sot sau dé
ngudi ban gui cho ngudi mua (d6i véi truong hgp st dung
hdéa don dién ti khong cé ma cuia co quan thué) hoac gui
cG quan thué€ dé co quan thué€ cdp ma cho héa don dien
ti mai d€ gui cho ngudi mua (d6i vé6i trudng hgp st dung
hdéa don dién ti cé ma cuia cc quan thué)”.

Can cu cac quy dinh néu trén, truong hgp cia Cong
ty theo trinh bay, ké khai thu€ GTGT theo phuong phdp
kh&u trii, c6 nhap khdu mat hang dugc liéu tit Trung Qudéc
nhung do hang héa nhap khu khong dat chét lugng theo
yéu cau nén Cong ty da cé théa thuan véi nha cung cdp
nudc ngoai xudt tra lai hang hod bi hu hong thi khi xudt tra
lai hang, Cong ty phai lam thu tuc xudt khdu véi co quan
Hai quan va lap hod don GTGT d6i v6i hang xudt tra lai
theo quy dinh.



Trung tam Xuc tién Thuong mai va Dau tu
TP.HCM (Investment and Trade Promotion Centre —
ITPC) la don vi truc thudc Uy ban Nhan dan Thanh ph6 H6 Chi
Minh

ITPC c6 nhiém vu tham gia xay dung va gép phan thuc hién ké hoach,
chuong trinh xuc tién thuong mai, dau tu theo chi dao cta Uy ban nhan dan
thanh phd, tham muu cho Uy ban nhan dan thanh phé cac chinh sich hd trg,
khuyén khich xudt khdu va dau tu, trién khai cac gidi phdp, chuong trinh xtc tién thuong
mai, thu thap thong tin va nghién cuu veé thi trudng, cd hoi dau tu va thong tin kinh té.

Thuc hién cdc dich vu bdi dudng nghiép vu, cung cdp céc dich vu gitip doanh nghiép
nang cao nang luc qudn tri doanh nghiép, tu van, hd trg doanh nghiép mé cdc van phong dai dién
thuong mai va dau tu & trong nudc va nudc ngoai, cic phong trung bay, ctia hang ban san phdm.

T6 chuc hodc hé trg t6 chuic cdc doan doanh nghiép di khdo sét thi truong, tham du hoi chg, trién
lam, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai.

T6 chuic don ti€p, b tri chuong trinh cho cac doanh nghiép, cdc t6 chiic va ¢6 quan nudc ngoai
vao thanh phd tim hiéu méi trudng dau tu va thuong mai

T6 chuc hoi thdo, hoi nghi chuyeén de.

Xay dung phong trung bay gidi thiéu san phdm xudt khdu; t6 chiic hodc phéi hgp t6 chuc cdc hoi
chg va trién lam hang xudt khau.

Cung cdp hodc gidi thiéu cung cdp dich vu cho doanh nghiép nudc ngoai va trong nudc: phong
hoi nghi, van phong lam viéc; dich vu thu ky, phién dich va chuyén vién nghiép vuy; lap du an dau
tu; tham quan; gap gd doanh nghiép.

Thu thap y kién ctia cong dong doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai vé chu truong,
chinh sdch nham cdi thién moi truong kinh doanh va dau tu ctia thanh phé; gidi quyét cdc
kho khan, vudng mdc ctia doanh nghiép.

Phat trién hgp tdc qubc t€ véi cdc t6 chic xuc tién thuong mai va dau tu trong va
ngoai nudc.

Thu thap khao sat thong tin va nghién ctu thi trudng trong nudc va
quéc té. Cung cdp thong tin vé co hoi dau tu va giao thuong.

Xay dung co sé du liéu vé tiém nang cta thanh phd,
hang hoa, thi truong, xudt nhap khiu va dau tu. Phat
hanh bén tin, cac &n phdm thuong mai va dau
tu. T6 chuic thong tin vé thuong mai va
dau tu qua mang.

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA DAU TU TP.HCM - ITPC
Pia chi: 51 Dinh Tién Hoang, Phuong Pa Kao, Quan 1, Tp.HCM
92 Nguyén Hué, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Tp.HCM
PT: (028) 3823 6738 - 3910 1309. Fax: (028) 3824 2391
Email: itpc@itpc.gov.vn; info@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn



Toa nha ITPC 92 - 96 Nguyen Hué,
quan 1 TP.HCM

> Showroom trung bay hang hda xuét khau.
> Diém dén clia cac nha dau tu.
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Showroom 92 -
96 Nguyén Hué hoat
dong phuc vu quy
doanh nghiép trong
diéu kién tuan thu cac
quy dinh phong chéng
dich Covid-19 theo
hudng dan cua B vy
t€ va quy dinh cua Uy
ban nhan dan Thanh
phd H6 Chi Minh

Lién hé: Phong dich vu - ITPC
bién thoai: (028) 39104903 - (028) 39104039
(028) 38222 983 - (028) 39104947
Email: bizcenter@itpc.gov.vn; Website: www.itpc.gov.vn; vexa.vn




