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CHUYEN DE

Bi quyét cai thién kinh doanh bang
cach kiém tra déi thti canh tranh

» Nghién ciu nhimg dich vu cung
ung maoi
Nhu mot trg ly do, ban chinh la mot
“Girl Friday — mot na trg ly hau dung”
doi vai khach hang. Ban chinh la nguai
ma ho ban bac dé gidi quyét moi cong
viéc. Cang c6 nhieu ky nang va tai nang,
ban cang c6 nhiéu yeéu cau. Diéu nay giay
thich cho su quan trong ctia viéc kiém tra
doi tha canh tranh va xem dich vu cta
ban khdc biét so véi ho nhu thé nao.

» Tim ki€m linh vuc can cdi thién

Ban cting nén xdc dinh nhiing ky nang
nao o yéu cau cao hon dua theo chd ndi
bat hodc su sdp x€ép trén trang web ctia
doi tha canh tranh. Liéu nhiing linh vuc co
nhu cau cao cua ho thé hien su yéu kém
trong cdc dich vu ctia ban? Do ¢o phii la
nhiing ky nang ma ban co thé dua vao dé
nang minh lén mot tam cao méi? La mot
trg ly 4o, ban hay luon la mot sinh vien
- khong nging md& mang kién thuc va
ky nang nhdm cung cdp cho khach hang
nhiéu dich vu gid tri hon nra. Diéu nay sé
cdi thien yéu cau ctia ban va giup céc dich
vu cda ban sinh Igi nhieu hon.

> Khao sat chinh sach gia va cau truc
bieu quan trong la ban phai ¢6 su so
sanh tuong dong khi kiém tra d6i thii canh
tranh. Ban dang tim ki€m nhiing ngudi co
cung ky nang va theo dudi cung mot thj
phan. Viéc khdo sét chinh sach gid va cau
tric sé giup ban xdc dinh gid dich vu caa
ban dang nim & muc nao trén thi truong
Khong chi noi ve gid ca dich vu cua
ban, ma con vé nghién ctu cdu tric gid
ma doi thu cda ban dang st dung. Ho
co cdc chinh sdch gid khdc nhau cho
cung mot dich vu? Ho co tinh gid theo
gi0 khong? Ho xdc dinh gia nhu thé
nao va he théng cta ban dugc sdp xép
nhu thé nao?

Anh TL

Hay lam cho viéc kinh doanh cutia ban t6t hon ntia bang viéc

xem x€t nhiing gi déi thd canh tranh ctia ban hién dang lam.
Nghién cdu nhing dich vu mdi ma ban ¢6 thé cung cdp, tim kiém
nhaing finh vuc can cai tién, va khao sat chinh sach gia cta ban.

» Doi thu ca ban c6 chuyén biét
hay khong

bai tha cta ban chuyén vé mot linh
vuc nao do? Néu thé, lieu ban co thé tan
dung uu thé bing cach md rong ra nhieu
[inh vuc? Néu khong, ban nén cung cap
cdc dich vu chuyén mon trong mot linh
vuc ma ban co kinh nghiém lam viéc,
chdng han ngan hang, ké todn, bat dong
san, cac dich vu phap ly, cac dich vu y té,
v.v..? Lieu dieu nay c6 lam cho cong viéc
trg ly do cta ban thém ding gid?

Chia khoa khi tham do trang web
clia cac trg ly ao khdc chinh la tim cach
dé ban tr¢ thanh mot lua chon hadp dan
hon cho cdc khdch hang tiem nang. Hay

ghi nhé dieu nay tren hét khi kiém tra
doi tha cda ban.

» Khao sat su khac biét gitra cac
dich vu cung ung
Mot diéu quan trong 1a ban phdi
biét lieu minh c6 nhang dich vy ma
doi thu khong co hay khong do do ban
c6 thé tim cach dé tan dung su khac
biet do. Ban mu6n minh ndi bat 1a mot
nguoi co thé cung cdp nhieu hon. Chi
ra nhiing ky nang va tai nang cla rieng
ban 1a mot cach quan trong nham lam
cho ban tré nén thu hut hon déi véi
nhiing ngudi ¢o nhu cau vé mot dich vu
trg ly 3o tron goi.
PHONG THONG TIN - ITPC
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CHUYEN DE

XU hudng nao cung cap
co hol trén thj trucng gia Vi
va thao moc chau Au?

Nhu cau chau Au ve gia vi

va thdo moc tiép tuc tang. Dieu nay la
do cdc xu hudng nhu s6ng lanh manh,
quan tam dén thj hiéu moai, tién Igi va
bén viing. Nho nhu cau cao, dan dén

NHU CAU TIEP TUC TANG

Nhap khdu gia vi va thdo moc chau
Au tr cdc nudc dang phat trién da ting
dang ké trong nhiing nam gan day, ting
6,6% mdi nam giai doan 2013-2017
(xem Hinh ). Thj trudng gia vi toan cau
du kién sé tang 5,1% trong khoang thai
gian tir 2017 dén 2021 (https://www.
reportbuyer.com/product/4793531/
global-spices-and-seasonings-
market-2017-2021.html).

Thi truong cdc loai gia vi ¢ chau
Au sé tiép tuc tang trudng. Tuy nhien,
do su trudng thanh ca nganh cong
nghiép, toc do ting trudng clia chau
Au cham hon so vdi cdc khu vuc khdc
theo Market Watch. (https://www.
marketwatch.com/press-release/
global-seasonings-and-spices-market-
size-of-12179-million-in-2014-to-
witness-5-cagr-during-2015---2020-
ps-market-research-2015-11-10).

Hau hét nhap khdu truc tiép chau Au
dén tur cac nudc dang phat trién (97%
tdng khéi lugng nhap khdu). Do do, cic
dieu kién thi truong tich cuc giup ban co
thé hudng loi truc ti€p. Thi trudng san
phdm thong nhat, dua trén khdéi lugng co
thé cung cdp co hoi, nhung canh tranh
cao hon va ty suat Igi nhuan thap hon
trén cdc thj truong nhu vay.

tang gid va cam gidc khan hiém, nguoi
mua chau Au lién tuc tim kiém nha cung
cdp mdi. Ban cang co thé tim thdy co hoi
trong cdc thj trudng nhd hon hay thi truong
ngdch tap trung vao cdc loai dac biét, chat

Anh TL

lugng dugc cai thién va tinh bén ving,
Tuy nhién, ban can tuan thi cdc yéu cau
nghiém ngat vé chat lugng, an toan thyc
phdm va truy xudt nguon géc dé vao thi
triong chau Au.

Hinh 1: Nhap khau gia vi va thao méc chau Au tir cac nuéc dang phat trién giai doan

2013-2017

La mot doanh nghiép vira va nho,
ban sé tim thdy co hoi t6t trong viéc cung
cdp nhiing gi dugc goi la gia vi va thao
moc ddc biét dugc giao dich vai khoi
lugng nhd hon. Do do, nd ¢6 thé quan
tam dén:

» Cung cdp cac loai dac biet (vi du nhu
6t Mexico, hat tieu Tellicherry)

 Tap trung vao nét dac trung clia san
phdm (vi du nhu mau sic va mui vi)

e Lam theo yéu cau s§ thich cua
khach hang (vi du nhu nghién to,
nghién sa so)

* San xudt bén viing (vi du nhu organic,
fair trade)

% Loi khuyen:
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e Truyc ti€p nhdm muc tieu dén cac quic
gia hién chi yéu dua vao cdc qudc gia
chau Au khdc dé cung cdp (cdc quoc
gia khac ngoai Ha Lan, BPuc, Vuong
qudc Anh, Phap va Bi). Tuy nhién, cic
qudc gia nay co thé yeu cau them ché
bién, dong goi, khdi lugng nho hon va
cdc dich vu khdc.

* Tap trung vao cdc thj truong dia
phuong hodc khu vuc, chdng han
nhu khu wuc chau A-Thdi Binh
Duong. Khu vuc thj truong nay dugc
du bdo sé tang trudng véi toc do 7%
hang nam tir ndm 2015 dén 2020,
thi truong gia vi phat trién nhanh nhat
trén thé gidi.



NGUON CUNG KHAN HIEM DAN PEN GIA CAO CHO HAU HET CAC LOAI GIA V|

Hinh 2: Xu hudng gia cho cac loai gia vi va thado méc quan trong nhat 2009-2017

Nhin chung xu hudng gid trén thi
truong toan cau cho cdc loai gia vi va thao
moc da tang lén. Sy gia tang chu yéu la
do nhu cau ngay cang tiang, trong khi san
xuat khong theo kip. Hinh 2 minh hoa
muic tdng chung giai doan 2009 - 2017.

Mot vi du dién hinh cia xu hudng
nay 1a vani. Gid nhap khdu vani cia chau
Au tang gan 40% mdi nam trong giai
doan 2009-2017. bieu nay la do van
de san xudt tai nudc san xuat chinh la
Madagascar. Chi s6 cta vani ting vot
ttr 100 trong nam 2009 lén hon 1.400
trong nam 2017. Két qua la, dir lieu ve
vanilla khong dugc dua vao Hinh 2.

Trong tuong lai, nganh gia vi va thao
moc phai chiu thich thic dé dap utng nhu
cau. La cay trong nhd, gia vi va thao moc
thuong khong cao trong chuang trinh nghi
su cua cac t6 chuc hd trg dia phuong va
quoc té. Vi nguoi trong thudng 1a cdc ho
san xudt nho, kha nang md rong san xuat
cia ho bi han ché. Hon nira, nhiéu loai
gia vi doi hdi dieu kien phat trién cy thé
va kién thuic chuyén mon dé trong chung.
Nong dan nghi huu khong dé dang thay
thé. Trong cdc loai gia vi va thdo moc mai
khong thé ddp tng nhu cau toan ciu va
bd sung lugng du trir thap.

Céc chuyeén gia trong nganh hy vong
gid sé van cao hodc ti€p tuc tang Tuy
nhien, nhu cau ctia chau Au bt dau ting
trudng hon nra. Gia vi va thado moc la
nhting thanh phan quan trong dong gop it
vao téng chi phi ctia thyc phdm ma chung
dugc st dung, Nhu cau vira phai nén
khong bi anh hudng boi gid ca thay déi.

D6i vai cac nha xudt khdu va ngudi
trong, diéu nay co nghia la gia vi va thao
moc cung cdp mot co hoi tuyet voi dé
dau tu. Dau tu la can thiét trong san phdm
ban dau, kha ning ché bién va dam bao
chat lugng. Vi trién vong kinh t€ én dinh,
thi truong chau Au sé mang dén co hoi
tuyét voi dé ban tang Igi nhuan va dau tu
vao cong ty cda chinh minh.

Hon nira, quan ly rdi ro la rat quan
trong trong kinh doanh cdc loai gja vi va
thdo moc. Cho nén, nong dan va nha
xudt khdu tap trung vao nhiéu mat hang
hon la tap trung vao duy nhat mot mat
hang. Trong trudng hgp gid cia mot loai
gia vi hodc thdo moc tang lén lam anh
hudng dén Igi nhuan cda cla, cic loai gia
vi va thdo moc khdc ctia ban ¢ thé bu
dap cho nhiing méat mat do.

< Loi khuyeén:
 Luon cap nhat vé gid ca va finh hinh
cung ting gia vi toan cau ctia ban. bieu
nay sé giuip ban xdc dinh vi tri canh tranh
ctia ban va fim dung thoi diém dé ban.

Anh TL

CHUYEN DE

e Hay chdc chin ring ban c6 mot cai

nhin téng quan tot vé su phat trién gia
ngdn han va dai han.

Xem Nguoi trong cu¢c thj truong
ctia ITC (http://www.intracen.org/
itc/market-insider/spices/), Nedspice
(http://www.nedspice.com/

news), va Public Ledger (hitps://
agribusinessintelligence.informa.com/
products-and-services/news-and-
insights/the-public-ledger) (c6 tra tién
cho cdc bdo cdo gid ca va cay trong).
St dung cdc chuyén gia nganh
trong viec két néi dé bé sung thong
tin gia ca.

Xem tai lieu dé biét them gia va
nguodn san phdm cu thé, cing nhu
thong tin vé dién bién gid. Vi du:
ban co thé tham khado thong tin veé
qué  (https.//www.cbi.eu/market-
inif/spices-herbs/cinnamon/), bach
dau  khau  (https://www.cbi.eu/
market-information/spices-herbs/
cardamom/), hat tieu (https://www.
cbi.eu/market-inif/spices-herbs/
pepper/), vani (https://www.cbi.eu/
market-information/spices-herbs/
vanilla/), gung kho (https://www.cbi.
eu/market-inif/spices-herbs/dried-
ginger), 6t hodc dinh huong (https://
www.cbi.eu/market-information/
spices-herbs/cloves/).

Xem nghién ctiu vé Xudt khdu vani
sang chau Au dé biét them thong tin
ve bién dong gid nhap khdu tren thj
truong vanilla (https://www.cbi.eu/
market-inif/spices-herbs/vanilla).

(Xem tiép ky sau) - PHONG THONG TIN - ITPC
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Anh TL

Van hoa kinh doanh tal

Khzich Viet Nam dén Brazil nén 1am quen vdi diéu

kien lam viec dic biét & Brazil. T6c do thuong lugng cong
viéc khd cham va phu thudc nhiéu vao cac quan hé ca nhan.
Cdc cugc thuong lugng cong viéc quan trong khong dugc
gidi quyét qua dién thoai hodc thu tur. Nhiéu nha kinh doanh
Brazil khong co phan ung tot trudc cdc cuoc viéng tham
nhanh chdong va khong thuong xuyén cua cdc dai dién ban
hang nudc ngoai. Ho thich cdc méi quan hé cong viéc lau dai.
Ngudi mua hang Brazil ciing quan tam nhiéu dén cdc dich vu
sau ban hang ctia nha xudt khdu. T6c do cham rai cla cdc
cuoc thuong luong khong co nghia 1a nguoi Brazil it hiéu biét
vé cong nghée hodc cdc thuc tién kinh doanh hién dai. Tren
thuc té, ho co thé rat hiéu biét vé ky thuat khi goi dién thay
mat mot cong ty Sao Paulo hoac mot cong ty Chicago. Them
vao do, cac doanh nhan nudc ngoai nén hoc hdi nhieu ve
nén kinh t€ va moi truong thuong mai Brazil trudc khi tham
gia kinh doanh. Udng ca phé trong cdc cudc hop ban cong
viec la mot phong tuc & Brazil.

< NGON NGU

Ngon ngt cda Brazil 1a tiéng Bo Dao Nha. Mac du
nhieu ngudi Brazil co thé noi dugc ti€ng Anh, nhung ho
van mudén ban cong viéc bing tiéng Bo Dao Nha. Nguai
Brazil rdt tran trong nhiing ngudi nudc ngoai noi dugc tiéng
cda dat nudc minh.
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3razi

Nhting nha kinh doanh nudc ngoai khong néi dugc tiéng
Bo Dao Nha nén thue mot phién dich. Tai lieu va cac 4n pham
gidi thieu san phdm nen in bing tiéng Bo Dao Nha va tiéng Anh
dugc ua thich hon tiéng Tay Ban Nha. Cac chi dan va cdc s6 li¢u
ky thuat khdc nén dung hé thong mét.

% GIO LAM VIEC

Nguoi Brazil rat coi trong viéc dung gid.

Cdc van phong thuong lam viéc tu 9h sang dén 6h chieu,
tu thur 2 dén thu 6.

Cdc sieu thi, ctra hang bach hod va cdc trung tdam mua bdn
thuong ma cia tir 10h sang dén 10h t6i, tir thu 2 dén thu 7 va
tr 10h sdng dén 6h t6i chd nhat.

Cdc ngan hang lam viéc tir 10h sdng dén 4h chiéu, tir thu
2 dén thu 6.

Cdc doanh nhan dén Sao Paulo nén Ién ké hoach 16 sé di
dau dé biét chinh xdc sé can bao nhiéu thoi gian. Néu ¢ thé,
hdy tranh cdc gio cao diém (8h sing dén 10h sang va 5h30
dén 7h30 chiéu). Trong mua mua (tir thang 1 dén thang 3) giao
thong luon luon bj tic nghén.

Nguoi cht chét thuong 1am viec muon hon vao budi sang
va & lai muon hon vao budi t6i. Thoi gian t6t nhat dé gip go
cho nhiing nha kinh doanh Brazil la tu 10h sdng dén trua va tur
3h dén Sh chieu, mac du ¢ Sao Paulo cac cugc hop thuong dién
ra ca ngay. Bira an trua thuong dién ra trong 02 tiéng dong ho.



% TRANG PHUC

bai vdi trang phuc trong kinh doanh thi nguoi Brazil it khi
c0 phdn xét tieu cuc khi ban qua an dién va trang trong, nhung
néu trang phuc ctia ban qud binh thuong thi co thé bi xem la
thiéu ton trong. Ban chi nén dung quan jean cho nhting ngay
cudi tuan va doi giay thé thao trong phong tap thé duc, va khong
nén st dung chung trong van phong.

Cdc bo comple ba manh dic trung cho nhting nhan vién
cap cao, ngugc lai nhting bo comple hai manh danh cho nhiing
nhan vieén van phong binh thuong, Mau sic trén cd cha Brazil |a
mau vang va mau xanh. Trdnh mac nhting trang phuc két hgp
gitra hai mau nay.

< XUNG HO

O Brazil nguoi ta thuong goi nhau biing tén, va rt hiém khi
goi nhau bang ho. Khac vdi cac nai khdc 1a thuong o tieu de
dugc dat trudc tén. Vi du: Dr. Jodo hodc Seu Jodo dung cho dan
ong, va Dra. Gldria hodc Dona Gldria dung cho phu na. Va day
la mot bi mat: tieu dé "Dr" dugc stir dung & day khong phai dé
chi hoc ham tién sy (PhD) ma & Brazil “Dr” dugc stt dung dé thé
hien sy ton trong ddi vdi vi tri cdp bac, déng cdp trong xa hoi.
Lam viec & day ban nén hoc tiéng Bo Dao Nha — day l1a mot loai
ngon ngt rit thong dung, véi cac dai tir nhu 12 “o Senhor” dé chi
dan ong va "a Senhora" dé chi dan ba.

< THAM HOI

Vai khia canh nay, khi goi dién thoai cho déi tdc, trudc tién
ban can nhd la phai hoi tham suc khde, gia dinh sau do mdi
de cap dén cong viec. Hanh dong nay cho thdy rang ban quan
tam dén d6i tac vai tinh cam gitta con ngudi véi con ngudi, chu
khong phai la xem ho nhu mot phuong tién dé lam an.

% KET HQP CONG VIEC KINH DOANH VA CONG
VIEC CA NHAN

Ngudi Brazil danh gid cao mdi quan hé cd nhan va tét hon
hét la nén tao dung cdc moi quan hé nay trudc khi tién hanh dam
phan kinh doanh. Hay chic chin ring ban da tao dung dugc céc
mdi lien két cd nhan trudc khi di thing vao cac cuoc dam phan.
Mot trong nhimg cach tuyeét voi dé tao két ndi 1a ban can tim hiéu
vé cac mon an truyén thong cda dia phuong, nai ¢ doi tac kinh
doanh ctia ban, va té chtic mot bira dn ngon cung vdi d6i tac trudc
khi tién hanh cdc cuoc dam phan. Cdc bla dn dang nay thuong
kéo dai nhung sé dem lai ca hoi tuyét voi cho ca hai bén.

V@i doi tdc nguoi Brazil, viec mdi nhau di an la binh thuong,
va thudng c6 su tham du ctia chong hodc vg doi tac. Cha va

CHUYEN DE

khdc thuong ngodi do6i dién nhau, c6 16i chic rugu ban dau.
Nguoi Brazil thich nhang 10i chic rugu ngdn, mach lac va di
dom. Rugu manh chi nén dung chut it.

< BAY TO CAM XUC

Hay bay to cdm xuc, ching han nhu sy hai long hay that
vong hodc ¢ thé chi la nhing cdi om.

Nguoi Brazil rat thich nguoi nudc ngoai khen goi dat nudc
clia ho, vé dep clia phu nir Brazil ciing nhu truyén théng van hoa
cla dat nudc Brazil.

Nguoi Brazil hiém khi noi khong. Ban rat it khi nghe dugc tu
'nado - khong" thot Ién ti nguoi Brazil. Nguoi Brazil co xu hudng
ngoai giao hon la d6i dau. Khi nghe ho noi “co thé" (‘talvez"),
hodc "co kha nang" ("potencialmente”) thi ¢ nghia la "khong".

Ngudi Brazil rat nhiét tinh, than thién va ngoai giao. Ho
thong minh, nhanh nhen va lich thiép. Ho luon dam phan hét
minh va tan dung no mot cdch t6i da. Ban nén nghién ctiu con
ngudi, lich st ctia ho, va tim hiéu vin hoa ca dit nudc nay
trudc khi budc vao cugc dam phan.

Po la ly do tai sao cdc bai hoc ti€ng Bo DPao Nha dudng pho
ctia Brazil (Street Smart Brazil's Portuguese lessons) luon luon
6 thém cdc chi dan vé van hoa dé giup nguoi kinh doanh nam
dugc khong chi ngon ngtr, ma con hiéu biét van hoa.

< GAP GO, PAM PHAN

Nguoi Brazil rdt coi trong nhiing m6i quan hé lam @n lau dai
va dung dan. Vi vay khi giao dich voi ddi tac Brazil, t6t hon hét
la ban can phai co mot nguoi trung gian khong chi gitp cho viéc
tao 1ap méi quan hé, ma con giup ban gidi quyét cdc tinh huéng
Xay ra, tu do tao dugc long tin d6i véi doi tac ciia minh. Ban
ctng can hét suc chu y xay dung nhiing méi quan hé ¢d nhan
trugc khi ti€én hanh cong viéc.

Phai hen trudc khi gap it nhat hai tuan. Bung bao gio lien
lac cong viéc qua dien thoai trong cong viéc kinh doanh hodc toi
cdc van phong chinh phu.

Chudn bi sdn sang cdc nguon luc dai han (c thai gian va
tien bac) dé thiét lap cac m6i quan h¢ t6t & Brazil. Day la chia
khod thanh cong trong kinh doanh.

Mot s6 vung khong co y thuc nhiéu vé thoi gian va cong
viéc. Tuy nhien San Paulo khong thudc cdc vung nay, va & Rio
su thiéu trach nhiém thudng co doi véi cdc cd nhan va trong cdc
su kien xa hoi, khong xdy ra trong kinh doanh. & hai thanh pho
nay, cac cudc hop ban cong viéc thuong dién ra dung gio.

Khong dugc truc tiép di thing vao van deé trudc nguoi cha
toa. Cac cuoc hop ban cong viec thudng bit dau bang viec thao
luan ngoai le.

Khi thuong lugng vai cdc doanh nhan Brazil, ban nén biét
ring ho thuong tinh toan bing USD.
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THI TRUGNG - SAN PHAM

Hoi dong chau Au théng qua thu tuc
cudl cung val EVFTA

Toan canh mét phién hop Nghi vién chau Au tai Strassbourg, Phap (Anh TL)

Hc}i dong chau Au ngay 30/3 da thong qua mot

quyét dinh ve viéc ky két Hiép dinh thuong mai tu do (FTA) gitia
EU va Viet Nam. Quyét dinh nay m¢é duong dé Hiep dinh bit
dau co hiéu lyc bén phia EU.

Mot khi Qudc hoi Viet Nam phé chudn FTA, rdt ¢o thé 1a
vao dau mua he 2020, Hiép dinh sé chinh thtic co hieu luc.

“Pay la thoa thuan thi hai ma chung ta ky két vai mot quéc
gia Dong Nam A, sau Singapore. N6 cting 1a Hiep dinh thuong
mai tu do tham vong nhat tung dugc ky két vai mot quoc gia
dang phat trién. Chung ta dang md rong nhiing co hoi thuong
mai mdi cho ca hai ben.”

Ong Gordan Grlic Radman, Bo truong Ngoai giao va EU ctia
Croatia, cho biét.

FTA nay loai bod gan nhu hoan toan thué hai quan (99%)
gitta hai ben. 65% thué déi vdi hang xudt khdu ciia EU sang
Viét Nam sé dugc mién ngay khi FTA c6 hiéu luc, trong khi
phan con lai sé dugc loai bd dan trong khodng thoi gian Ién
t6i 10 nam. O chieu nguoc lai, 71% thué d6i véi hang hoa
xudt khdu cuta Viét Nam sang EU sé dugc xda bo ngay khi
Hiép dinh c6 hiéu luc, phan con lai sé dugc loai bo dan trong
khodang thoi gian lén t6i 7 nam. FTA cang sé giam nhiéu hang
rao phi thué quan hién nay trong thuong mai vai Viet Nam

va md cta thi truoing dich vu va mua sdm cong cia Viét Nam
cho cdc doanh nghiép dén tu EU.

Hiép dinh thuong mai Viet Nam — EU cting c6 nhing diéu
khoan quan trong vé bao ho sé htiu tri tué, quyeén lao dong va
phdt trién bén viing. FTA bao gdbm cdc cam két thuc thi nhiing
tieu chudn c6t 16i cua TS chuic Lao dong qudc té (ILO) va cong
udc caa Lien hiep qudc (UN) lien quan dén chéng bién déi khi
hau hodac bao vé da dang sinh hoc.

Viet Nam da dat dugc nhiéu tién bo vé mot s6 cam két sau:

e Phé chudn Cong udc ILO 98 ve thuong lugng tap thé vao

thang 6/2019.

 Thong qua Bo Luat Lao dong stra d6i vao thang 11/2019.
e Xdc nhan 19 trinh phe chudn hai cong udc ILO co ban con
lai vé tu do lap hoi va lao dong cudng buc.

Hiep dinh bdo h¢o dau tu (IPA) cung da dugc ky két
cung thoi diém vai Hiep dinh thuong mai tu do néu trén
vao ngay 30/6/2019 tai Ha Noi. IPA sé can phdi dugc tat
€a cac nudc thanh vien EU phé chudn theo trinh tu thu tuc
tuong ung véi moi qudc gia trudc khi co hieu luc. Khi dugc
phe chudn, nd sé thay thé cho cdc Hiep dinh dau tu song
phuong ma 21 qudc gia thanh vien EU hién dang co vdi
Viét Nam.
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THI TRUONG - SAN PHAM

Ky vong xudt khau sang EU bat tiang
Vao cudl ndm

> SUY GIAM THUONG MAI CHi LA TAM THOI

Trudc dién bién dich bénh ngay cang
nghiem trong, chau Au trG thanh tam dich
ctia thé gidi, 1an dau tien lanh dao cua tat
€ cdc qudc gia thanh vien EU da thong
qua mot ké hoach chung dong ctia bién
giGi khu vuc lanh thé EU trong 30 ngay
va co thé kéo dai néu can thiét.

Theo ddnh gia cia Bo Cong thudng,
trong quy 11/2020, xust khdu mot s6 mat
hang chu lyc cda Viét Nam sang EU nhu
may tinh, dién thoai va linh kién sé tiép
tuc sut giam manh do gip kho khin ca
vé khau cung tng lan nhu cau thj truong
giam. Tuy nhién, du bdo stic mua dai véi
cac mat hang nong san, thuc phdm van
o thé dugc duy tri.

EU la doi tdc thuong mai quan
trong, 1a thi truong xuat khdu 16n thu
hai cda Viét Nam. Luu lugng hang hoa
xudt nhap khdu cta Viet Nam sang EU
tuong doi Ion. Nam 2019, lugng hang
hoa xudt khdu qua duong bién dat
20,5 ty euro, duong hang khong dat
14,5 ty euro, dudng sit dat 671 trieu

> KY VONG “QUAN BAI” EVFTA

Pua ra nhang kich ban ting trudng
xudt khdu bi anh hudng bdi Covid-19,
Bo Cong thuong cting khing dinh, cdc
nganh hang xudt khau khong can qua lo
lang, boi thong lé, sau ky sut giam, tang
truong xudt khdu niia cudi nim co thé
kha quan hon do beénh dich dugc ddy Iui
va EVFTA c6 hiéu luc.

SG di thuong mai v6i EU 3 thang
dau nam giam 1a do cd nhiéu ngay nghi
clia ca hai ben (Noel, Tét Duong lich ctia
phuong Tay, Tét Nguyén ddn cla Viet
Nam), két hop vadi viec doanh nghiép
trong mot so linh vuc chd EVFTA ¢o hiéu

euro; trong khi nhap khdu qua dudng
bién, duong hang khong va dudng sit
lan lugt 1a 5,99 ty euro, 3,56 ty euro
va 9 trieu euro.

V6i mot khu vuc thi truding c6 téng
kim ngach thuong mai 2 chiéu gan 57
ty USD (ndm 2019), trong do xudt khau
tren 41 ty USD, chi can mot su cham tré
trong luu thong hang hoa do tdc dong
ctia kiém soat bien giGi qua chat ché cang
lam gidm dang ké gid tri xuat khiu. Cac
doanh nghiép lo ling la tat yéu.

Thuc té, xudt khdu sang khoi nay da
€0 su sut giam nhe tir nam 2019. 2 thang
dau nam 2020, kim ngach xudt khiu
sang thj truong EU da sut giam 4,56%,
chi dat 5,15 ty USD.

Lanh dao Vu Thi truong chau Au
- chau My (Bo Cong thuong) cho ring,
trong bdi canh dich Covid-19, hang hoa
nhap khdu vao cic nudc EU bing duong
hang khong co thé bi anh hudng dang ké
do nhiéu chuyén bay bi hoan, hdly hoac
cat giam. Van tai noi khdéi cting it nhiéu bi

luc mai xudt hang dé dugc hudng thué
quan uu dai.

Trong béi canh dich bénh dién bién
phuic tap, cdc doanh nghi¢p Viét Nam
dang ky vong EVFTA sém dugc thuc thi,
giup mg rong cia cho hang hoa xuat
khau vao thi truong EU.

“Nghi vien chau Au da bd phiéu
thong qua EVFTA vdi Viet Nam tu thang
trudc, nhung budc tiép theo van phai cho
Quoc hoi Viet Nam thong qua trong ky
hop tai. Trong khi tit ca chung ta dang
trai qua giai doan kho khan do dich bénh,
EVFTA sé md ra mot lan song thuong

anh hudng do mot s6 qudc gia siét quy
dinh kiém sodt bien gidi.

Ngoai ra, lugng cung - cau cua thi
truong; nhu cau trao déi hang hoa; cac
hoat dong giao thuong gitta EU vai cdc
doi tac trong do co Viet Nam cang sé
phan nao bi han ché.

Nhan dinh vé nhiing anh hudng ctia
viec EU dong ctra bién gidi toi hoat dong
san xudt, kinh doanh, xudt khiu cda
cdc doanh nghiép, ong Nicolas Audier,
Chu tich EuroCham cho rang, khong
rieng doanh nghi¢p Viet Nam, ma cdc
doanh nghi¢p trén thé gioi cang dang
doi mat véi nhang thdch thuc chua ting
6. Song, viéc suy giam thuong mai chi
[a tam thoi, tinh hinh nay sé s6m dugc
khdc phuc, boi Chu tich Lien minh chau
Au Ursula Von der Leyen da nhan manh,
hang hoa, cdc dich vu co ban dén EU
can phai dugc tiép tuc luu thong dé bao
dam nguodn cung ung, dac biet la cac mat
hang thiét yéu nhu thuc phdm, linh ki¢n
san xudt, thuéc men...

mai va dau tu mdi gitra EU va Viet Nam’,
ong Nicolas Audier hy vong,

Trong tinh hinh hién tai, Bo Cong
thuong khuyén cdo cdc doanh nghiép
can theo doi sat tinh hinh dich bénh dé
c6 ké hoach san xudt, kinh doanh phu
hgp, tan dung két néi doanh nghiép truc
tuyén dé duy tri va phat trién thj truong
ngay ca khi dich bénh dang dién ra; bao
dam c6 thé nhanh chong khoi phuc moi
hoat dong ngay sau khi dich bénh suy
giam va két thuc. Khi EVFTA dugc thuc
thi, doanh nghiep da sin sang “dé bo”
vao chau Au.
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ENGLISH FOR YOU

LEASE /lizs/, HIRE /'haza(r)/, RENT /rent/ va LET /let/

Ban da bao gio gdp mot loat cdc bién quang cdo ve  dong san mudn cho nguoi nudc ngoai thué nhung lai khong biét
viéc cho thue nhung st dung cdc tir cit na nd nhau. Vay diém st dung ti ngtr sao cho thich hogp? Néu cau tra 10i 1a ¢o thi bai
khdc biet & gitra cdc thuat ngr nay la gi? Ban ¢6 can ho, hay bat  viét sau day la danh cho ban.

Tiéng Anh ki€u Anh (UK English) Tiéng Anh kiéu My (US English)

LEASE Office Space

Mang y nghia CHO THUE dai han (tir | ndm trd len) vai can ho (appartment),
van phong (office), bat dong san (real estate). Ngoai ra, nd con c6 nghia la HOP DPONG THUE.

For Lease

RENT va HIRE
Peéu c6 nghia la THUE hoac CHO THUE.

Nguoi Anh ddc biét dung RENT cho mot hgp dong hay Ngudi My st dung tir RENT cho ca hgp dong hay thoa
thoa thuan mang tinh lau dai. thuan ngdn va dai han.

Vi du nhu thué nha (house), thué can ho (flat) hay thue TV

DG6i v6i hgp dong hay thoa thuan mang tinh ngin han, bic biet, doi vai tir HIRE thi ngusi My lai thuong st dung
ngudi Anh lai nghiéng vé st dung tir HIRE. khi thué nhan cong, nhan su dé lam viec

Vi du nhu thué xe hai (car), thué xe comple (suit)

LET

Ban co thé bt gap LET trong cum ROOM TO LET khd
phd bién & Anh qudc va cdc nudc Chau Au. Cum tir ngay
nghia la cin phong nay sdn sang dé cho thue.

< MOT SO TU VUNG THONG DUNG:

* Rent = Hire = lease (v): thue * Mortgage /'mo:gid3/ (n): sy cam c6, thé chdp
* For rent/ hire/ lease: cho thué * Premises /'premisiz/ (n): mt bang
* N + Rental agency: nai cho thue... * Rental agreement (n): hgp dong thué
O Eg: Car rental agency: noi cho thué xe hoi * Lease agreement (n): hgp dong thué
* Sublease /,sab'li:s/ (v): cho thué lai * Minutes of liquidation (n): bién ban thanh ly
* Evict /i'vikt/ (v): duGi ra (khoi nha, khoi dat thue)  Minutes of acceptance (n): bién ban nghiem thu

* Vacate /va'keit/ (v): don khdi, roi bo

Lessor /'lesa:[r]/ (n): nguoi cho thue

Lessee /le'si:/ (n): nguoi thue

Landlord /'leendlo:d/ (n): cht nha cho thue
Tenant /'tenant/ (n): nguoi thué

* Deposit /di'pozit/ (n): tien dat coc

» Downpayment / davn 'permant/ (n): tién tra trudc

L]
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HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI VA bAU TU

Lich su kién [TPC nam 2020

DU KIEN LICH QUY 11/2020

* Chudi Hoi thdo - Trién 1am anh két hgp san phdm ctia cic doanh nghiep dat danh hiéu Thuong hieu Qudc gia tren dia ban
Thanh ph6 Ho Chi Minh

 Hoi thao XT DT gitra Viet Nam va Hoa Ky

* Hoi thao Xt ly nudc va chat thai

e Cum gian hang TP.HCM tai Hoi chg Thuong mai Viét Lao

 Toa dam “Vuot qua rao can dé kinh doanh vdi EU va Phap”

* Chubi I6p tap hudn phuc vu xay dung nong thon mai

¢ L6p tap huan “Nhiing rao can trong thuong mai quoc té”

* L6p tap huan “Ky nang xuc tién thuang mai nganh cong nghiép ho trg”

* Ldp tap hudn vé chuyen vien thyc hanh tieu chudn Halal

 Cum gian hang TP.HCM tham gia cac Hoi chg, trién 1am ctia TP.HCM va cic Tinh, Thanh

e Tham du Hoi chg trién 1am, két néi hé théng phan phai, nha nhap khdu va khdo sat thj truong san phdm Halal tai
Singapore — Brunei

* Hoi thao thong tin vé xuc tién thuong mai tai thi truong Malaysia

* Chuong trinh trién 1am, hoi nghi két n6i he thdng phan phdi, nha nhap khdu tai Malaysia

¢ Chuong trinh VEXA Talk 1 - chu dé “Chia sé kinh nghiem xay dung va phat trién thuong hi¢u ctia doanh nghiep”

DU KIEN LICH QUY 111/2020

* Hoi nghi va Trién 1am xuc tién xay dung chudi cung ting toan cau

e Cum gian hang TP.HCM tai Hoi chg thuong mai Viet Nam 2020 tai Myanmar

e Cum gian hang TP.HCM tai Hoi chg Qudc t€ Da va Giay tai TP.HCM

* Dién dan xu4t khdu nim 2020

 Chuong trinh xuc tién dau tu tai Nhat Ban “Tham gia trién 1am MTECH Osaka 2020 va té chuc Hoi nghi xuc tién
dau tu tai Osaka”

 Cum gian hang TP.HCM tham gia cac Hoi chg, trién 1am ctia TP.HCM va cic Tinh, Thanh

e Cum gian hang TP.HCM tai Hoi chg Thuong mai Viét Lao

 Chuong trinh xuc tién thuong mai va dau tu tai Puc va Ha Lan

e Tuan 1€ Trién 1am san phdm Viet Nam, gap nha phan phai Central Group, nha nhap khdu tai Thai Lan

* Két n6i thuong mai va dau tu vdi Poan EU veé chuyén nganh cong nghé nudc va xa ly moi truong

DU KIEN LICH QUY IV/2020

 Cum gian hang TP.HCM tai Trién Iam Qudc t€ Cong nghiép Thuc Phdm Viet Nam

e Cum gian hang tai Hoi chg hang Viét Nam tai Myanmar

* Doan doanh nghiép tham gia “Tuan 1& Trién 1am san phdm Viet Nam tai Aeon Nhat Ban, gap nha phan phd6i, nha nhap khau,
hé théng phan phai hién dai tai Nhat Ban”

PHONG THONG TIN - ITPC
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TIN VEXA

B Cong Thuong kien nghi
xudt khau gao trd lai

Sau khi tinh todn lai s6 liéu, Bo Cong Thuong dé xuat
Chinh pht cho xudt khdu 800.000 tin gao trong thang 4, 5
nhung co kiém sodt.

Theo bdo cdo Bo Cong Thuong gtii Thu tudng ngay 28/3,
O quan nay dé xudt ti€p tuc xudt khdu gao trd lai nhung kiém
soat chit s6 lugng theo tung thdng, trudc mdt |a thang 4 va S.
Kién nghi nay dugc Bo Cong Thuong dua ra sau khi lam viéc,
khdp lai s6 lieu vai cac doanh nghiép xudt khdu, Hiep hoi Luong
thuc Viet Nam (VFA) va cdc bo, nganh lien quan nhu Bo Nong
nghi¢p & Phdt trién nong thon, Téng cuc Hai quan.

Cu thé, tong lugng gao xudt khdu trong thang 4 va 5 la
800.000 tan, sau khi da trar 300.000 tan vao kho du trir quoc
gia va 400.000 tin gir lai phong tinh hudng co thé xdy ra trong
2 thang tdi. So vai cung ky nam 2019, lugng gao dugc phép
xudt khdu 2 thing toi gidm 40% va khoang 36% so vdi giai
doan 2018.

Rieng trong thang 4, lugng gao ¢o thé xudt khau la 400.000
tan gao. Lugng con lai xuat trong thang 5 sé dugc Tha tudng quyét
dinh vao tuan cudi cting ctia thang 4.

Téng cuc Hai quan chju trich nhiem quan ly 400.000 tin
gao dugc phép xudt khdu trong thang 4 bang cach cong don, tri
IUi s6 lugng theo to khai hai quan.

Dé xudt khdu gao, Bo Cong Thuong de nghi Chinh phu chi
dao Bo Tai chinh khdn truong mua dua s6 lugng luong thuc du
trr theo ké hoach (300.000 tan). Ngoai ra, chi cho phép xuat
khdu gao qua ctra khdu qudc té (dudng bo, duding sat, duong
bién, dudng hang khong..), nai ¢ du trang thiét bi n6i mang dé
Tdéng cuc Hai quan tién theo doi, phan anh theo thoi gian thuc.

Ngoai ra, doan kiém tra de xudt, 20 doanh nghiép xudt khdu
gao I6n phai ky thoa thuan véi it nhat 1 hé thong siéu thj bao
dam cung cap du trir luu thong 5% khi dugc yéu cau. Truong
hgp khong thuc hién theo thoa thuan, Bo Cong Thuong co
quyen thu hoi Gidy ching nhan du dieu kién kinh doanh xuat
khadu gao da cép.

Trudc do, tai cudc hop ngay 23/3 vai Chinh phu, Bo trudng
Cong Thuong Tran Tudn Anh dé xuat tam hoan xudt khiu gao
tdi cudi thang 5 dé dam bdo an ninh luong thuc. Dé xudt nay
sau do dugc Thu tudng chap thuan. Nhung chi mot ngay sau,
Bo nay lai de nghi Chinh pht cho tiép tuc xudt khiu gao.

Giai thich ve ly do thay d6i, ong Tran Qudc Khanh - Thu
trudng Cong Thuong cho biét, do c6 do vénh s6 lieu gao du trt,

Anh TL

nhat 1a san lugng lua vu Dong Xuan tai dong bang song Ctu
Long trong doanh nghiép, nguai trong lua... nén can tinh todn lai.

Tuy nhién, bdo cdo Thd tudng lan nay, BO Cong Thuong
khang dinh cdc s6 lieu vé tinh hinh ton kho, san xuat Iia gao Bo
Nong nghiep & Phdt trién nong thon dua ra vé san lugng gao xudt
khau, san lugng mua vu Bong Xuan... trudc do ve co ban 1a dung,

Cu thé, du bdo vu lua 2020 sé cho thu hoach 43,5 tieu tan
thoc, san lugng gao xudt khu nam 2020 la 6,5-6,7 tiéu tin gao.
Rieng vu Bong Xuan nim 2020 c6 khodng 3 triéu tin gao hang hoa
danh cho xudt khdu, s6 nay co thé tang them 200.000-300.000
tan do mot lugng gao nhat dinh "g6i dau’ tir nam trudc chuyén qua.

Trong khi do ra soat tai doanh nghiép, rieng cdc thanh vién
ctia Hiep hoi Luong thuc Viet Nam (VFA), lugng gao con trong
kho 1a hon 1,65 triéu tdn. Dén 31/5, s6 gao du clia cic thanh
vien VFA la 266.000 tan. Tinh chung cdc doanh nghiép ngoai
hiép hoi nay, lugng gao hién co6 trong kho 1a 1,783 triéu tan.

Gan mot tuan qua khi phai dung xuat khdu gao, cic doanh
nghiép "dung ngoi khong yen". Nhiéu doanh nghiép cho biét ho
trG tay khong kip vdi quyét dinh dot ngot nay. Ong Vi Thanh
Son - Téng giam déc Téng cong ty Thuong mai Ha Noi (Hapro)
cho biét khong hé biét trudc, chi khi hang ra téi cang, mé to khai
mai dugc hai quan thong bdo.

Tuong tu, hai don hang ctia Tap doan Loc Troi dang trén
dudng ra cang xudt khdu caing bugc phdi ndm cho ngay khi co
cong vin hoa téc dung md to khai tir Oh ngay 24/3. Ho buoc
phai thuong lugng véi doi tac va chua biét sé bj phan ting ra sao.
Khong dugc xudt khdu, hang ndm cho tai cang phat sinh them
chi phi kho bai, doanh nghiép con d6i dién vdi an phat tur doi
tdc, tham chi huy don hang khi khong giao kip thai han.
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DOANH NGHIEP THANH VIEN VEXA TU GIOI THIEU

Théng tin va hinh anh do doanh nghiép cung cap.

VEXA -ITPC

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA BAU TU TP.HcM | 13



TIN VAN

% Téng cuc Théng ke vira cong bo
sO liéu kinh t€ ba thdng dau nam, vai
tang trudng GDP chi dat 3,82%. Tong
muic ban 1é hang hoa va doanh thu
dich vu tiéu dung quy I dat hon 1,2
triéu ty dong, chi tang 4,7% so voi
cung ky va la muc tang thap nhat hon
10 nam. Trong do, rieng thang 3, chi
tieu nay giam 0,8% - lan dau tién ghi
nhan muc ting am trong 5 nim gan
day. V6i hoat dong xudt nhap khdu,
tinh chung quy I, téng kim ngach hang
hoa dat hon 115 ty USD, giam 0,7%
so vdi cung ky. Trong do, xudt khiu
chi tang 0,5% con nhap khdu giam
1,9%. Két qua nay da cham dut chudi
tang lién tuc tu nam 2010 dén 2019.
(Vnexpress, 01/4)

 Chinh phd vira ban hanh Nghi
dinh  37/2020/ND-CP bd sung
Danh muc nganh, nghé uu dai
dau tu ban hanh kem theo Nghi
dinh s6 118/2015/Nb-CP ngay
12/11/2015 cta Chinh pha quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
mot s6 dieu cta Luat Dau tu. Theo
do, b6 sung khoan 2 vao Muc
V Phan B Phuy luc | vé Danh muc
nganh, nghe uu dai dau tu ban hanh
kem theo Nghi dinh s6 118/2015/
ND-CP ngay 12/11/2015 «cua
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh mot s6 dieu cta Luat
DPau tu. Nghi dinh c6 hiéu luc tir ngay
15/5/2020. (Bao Hai quan, 31/03)

< Theo WB, trién vong trung han
Viet Nam nhin chung thuan lgi nhung
tang trudng GDP sé bj anh hudng tieu
cuc do dich Covid-19, t6c do ting
trudng chia Viet Nam co thé giam con
khodng 4,9% nam 2020 (giam 1,6
diém % so vdi du bdo trudc do cla
WB). WB cting du bdo, ting truéng
Viét Nam lay lai da trong nam 2021
va ¢o thé dat muc 7,5% nhd stic cau
bén ngoai dugc cai thién, nganh dich
vu dugc cling ¢6 va san xuat nong
nghiep dan dugc khoi phuc. (Bdo
Nhan dan, 31/03)

Doanh nghiép mudn déi thoai véi chinh quyén Thanh phé Ho6 Chi Minh, hay gii cau
héi ciia quy vi vé doithoai@itpc.gov.vn. Thong tin riéng cia doanh nghiép dugc bao mat
hoan toan. Cac co quan ban nganh, UBND cac quan huyén luédn tra 16i trong thoi gian nhanh
nhat. Vui long truy cap http://www.doithoaidn.hochiminhcity.gov.vn dé€ biét théem chi tiét.

Ké khai thué thu nhap ca nhan

Cong ty co Chi nhanh truc thudc hoat dong theo hinh thiic hach todn phu
thuoc tai dja phuong cap tinh khdc noi dat tru sé chinh cda Cong ty. Cong ty ky hop
dong truc tiép voi ngudi lao dong sau do Cong ty diéu dong dén Chi nhdnh lam
viec. Cadc khoan luong hang thang cda nguoi lao dong phat sinh tai cdc Chi nhanh
la do Cong ty trd va Chi nhdnh chi thuc hién viéc chi ho tién luong cho Cong ty va
bdo cdo vé cho Cong ty.

Vay xin hoi: Cong ty chinh thuc hién khau trir thué, ké khai thué, quyét toan thué
va quyét todn thu€ thay cho cd nhan co dy quyén quyét todn thué doi voi toan bo
khoan thu nhap trd cho cdc cd nhan lam viéc tai Cong ty va Chi nhanh la co dung quy
dinh khong?

Tra loi:

Can cu Thong tu s6 111/2013/TT-BTC cta Bo Tai chinh hudng dan ve thué
thu nhap ca nhan;

Can cu Khoan 1 Pieu 16 Thong tu s6 156/2013/TT-BTC cta Bo Tai chinh
hudng dan luat Quan ly thué quy dinh khai thué, nop thué ddi vai té chic, ¢ nhan tra
thu nhap chju thué thu nhap cd nhan;

Can c Khoan 1 Dieu 21 Thong tu 92/2015/TT-BTC stra ddi, bé sung Dieu
16 Thong tu s6 156/2013/TT-BTC (Pa dugc stra d6i tai bieu 19 Thong tu
151/2014/TT-BTO),

Truong hgp Cong ty ky hgp dong truc ti€p vdi ngudi lao dong sau do dieu
dong nguoi lao dong dén Chi nhanh lam viéc. Cic khoan luong hang thang ctia
ngudi lao dong do Cong ty chi trd (Chi nhanh chi thyc hién viéc chi ho tién luong
cho Cong ty) thi Cong ty thuc hién khau trir, ké khai thué thu nhap cd nhan,
khai quyét todn thué thu nhap cd nhan va quyét todn thué thu nhap cd nhan
thay cho cdc cd nhan ¢ uy quyén do6i vdi ngudi lao dong lam viéc tai Cong ty
va Chi nhanh.

Uy nhiém xuét hoéa don

Cong ty co chuong trinh khuyén mai mua hang duogc tang qua cho khdch
hang. Vi s6 lugng khdch hang qud Ion trai dai & nhiéu tinh, cong ty thué 1 cong
ty chuyeén thuc hién dich vu khuyén mai (cong ty dich vu) phat qua dén khadch
hang, dong thoi cong ty mudn dy nhiém cho cong ty dich vu xuat hoa don hang
tang dén khdch hang cho cong ty. Hoa don dy nhiém dugc st dung la hoa don
ctia cong ty dich vu, khong phdi hoa don ctia cong ty. Trén hoa don ty nhiém co
2 tén nguoi ban hang 1a cong ty dich vu va cong ty. Xin hoi cong ty co duogc thuc
hién dy nhiém hoa don nhu vay khong?

Tra loi:

Can cu Dieu 17 Thong tu s6 39/2014/TT-BTC ngay 31/3/2014 cla bo
Tai chinh hudng dan vé hoa don bdn hang hda, cung ung dich vu thi viéc Cong
ty Gy nhiém cho bén thu 3 (Cong ty cung cap dich vy) st dung hda don cua
ben thuar 3 dé 1ap cho hang hoa dung dé khuyén mai khach hang ctia Cong ty la
khong phu hop.
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CHUONG TRINH SAP TO)

Dich vu hé trg doanh nghiép

Phong Dich vu - ITPC cung cap dich vu tron géi cho doanh nghiép va nha
dau tu:

* T4 chuc sy kien thuong mai - dau tu: hoi chg - trién 1am, hoi nghi - hoi thao, hudn
luyén - dao tao;

* T6 chuc doan khao sat thi truong, tham du hoi chg - trién 1am, hoi nghi va hoi thdo

* Don ti€p, cung cdp thong tin cho cdc doan doanh nghiép nudc ngoai dén Thanh
phd. Té chuic gap g6 cac co quan chiic nang, két ndi doanh nghiép (Business To
Business);

* Té chtic cac hoat dong truyén thong, tiép thi;

e Tu van cac hoat dong thuong mai - dau tu ma van phong, 1ap du dn dau tu, xay
dung thuong hiéu;

* Dich vy van phong, phong hop vai trang thiét bj di kem tai trung tam thanh pho.

* Showroom trung bay hang hoa

* Lién hé: Phong Dich vu - ITPC
bia chi: 51 Dinh Tién Hoang, Phuong Pa Kao, Quan 1, Tp.HCM
bién thoai: (028) 3910 4733
(028) 3910 4903
Fax: (028) 3910 4902
Email: bizcenter@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn

Cdng théng tin Bién ti Thuang mai va Dau tu (www.itpc.gov.vn)

Website ctia Trung tam Xuc ti€n Thuong mai va Pau tu Tp.HCM cung cap thong tin cdc hoat dong xuc tién, dir lieu nganh hang,
thi truong, cdc chinh sach dau tu cia Viet Nam va nudc ngoai. Doanh nghiép ¢6 thé tim thdy nhiéu thong tin hitu ich tai trang web
cda ITPC: www.itpc.gov.vn
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Trung tam Xuc tién Thuong mai va Dau tu TP.HCM (Investment and Trade
Promotion Centre - ITPC) la don vi truc thuéc Uy ban Nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh
ITPC c6 nhiém vy tham gia xay dyng va gép phan thuc hién ké hoach, chuong trinh
xuc tién thuong mai, dau tu theo chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh phé, tham muu
cho Uy ban nhan dan thanh phé cdc chinh sach h& trg, khuyén khich xudt khdu va dau
tu, trién khai cdc gidi phap, chuong trinh xuc tién thuong mai, thu thap théng tin va
nghién cudu veé thj truong, co hoéi dau tu va théng tin kinh té.

* Thuc hién cdc dich vy béi dudng nghiép vu, cung cap cdc dich vu gidp doanh nghiép
nang cao nang lyc quan tri doanh nghiép, tu van, hd trg doanh nghiép mdé cdc van
phong dai dién thuong mai va dau tu & trong nudc va nudc ngoai, cac phong trung
bay, clia hang ban san pham.

* Té chuc hogc hé tro t6 chuc cdc doan doanh nghiép di khao sét thi truong, tham du
hoi chg, trién 1am, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai.

* T& chuc don tiép, bé tri chuong trinh cho cdc doanh nghiép, cdc té chuc va co quan
nudc ngoai vao thanh phé tim hiéu méi truong dau tu va thuong mai

* T& chuc hoi thao, héi nghj chuyén de.

* Xay dung phong trung bay gidi thieu san pham xuét khdu; t6 chuc hodc phéi hop t6
chuc cdc hoi chg va trién 1am hang xuét khau.

* Cung cdp hoac gidi thiéu cung cap dich vy cho doanh nghiép nudc ngoai va trong
nudc: phong hoi nghj, van phong lam viéc; dich vy thu ky, phién dich va chuyén vién
nghiép vy; lap du an dau tu; tham quan; gap g& doanh nghiép.

* Thu thap y kién clia cong dong doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai vé chu
truong, chinh sach nham cai thién moi truong kinh doanh va dau tu cta thanh phé;
giai quyét cdc kho khan, vudng mac cla doanh nghiép.

* Phat trién hop tdc quéc t€ vai cdc t8 chuc xuc tién thuong mai va dau tu trong va
ngoai nudc.

* Thu thap khao sat thong tin va nghién cuu thj truong trong nudc va quéc té. Cung
cdp thong tin vé co hoi dau tu va giao thuong.

* Xay dung co sé du liéu vé tiém nang cla thanh phé, hang hoa, thi trucng, xudt nhap
khdu va dau tu. Phat hanh ban tin, cdc &n phdm thuong mai va dau tu. T6 chuc thong
tin vé thuong mai va dau tu qua mang.




