 icriTuoNs by

CO h0| day manh xuat \mau hang
tiéu dung vao thj trucng Hoa Ky




N NOI BAT

BAN TIN

XUC TIEN THUGNG MAI

S DAUTU
TRU SO

Trung tam Xuc ti€n Thuong mai

va Pau tu Tp.HCM

bC: 51 Dinh Tien Hoang,
Quan I, Tp.HCM

Tel: (028) 3823 6738

Fax: (028) 3824 2391

Email: itpc@itpc.gov.vn

Website: www.itpc.gov.vn

OFx30
[=]

THU TU BAI VO VUI LONG
GUI VE:

Trung tam Xuc ti€én Thuong mai

va Pau tu Tp.HCM
Phong Thong tin
bC: 51 binh Tien Hoang,
Quan I, Tp.HCM
Tel: (028) 3910 1225
Fax: (028) 3824 2391
Email: info@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn

GIAY PHEP XUAT BAN

S6 06/QD - XBBT - STTTT, ngay

30/5/2016 ctia S& Thong tin
Truyén thong Tp.HCM

~
9
5001+ 02.2020

03 HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI & PAU TU

Co hoi ddy manh xudt khdu hang tieu dung vao thj trusng Hoa Ky
ITPC tiép va lam viéc véi KOTRA (Han Quéc)

05 THI TRUONG - SAN PHAM

EVFTA — co hoi vang cho Viét Nam

Xuét khdu ca phé co khéi sic trong nam 20207

08 CHUYEN DE

Muoi tdm diéu can lam khi kinh doanh tai thj truong mai
Thi truong Ba Lan: Méi truong dau tu

12 TIN VEXA

Xuat khau hat dieu nam 2020: Giam lugng, tang chat

13 DOANH NGHIEP THANH VIEN VEXA TU GIGSI THIEU
Cong ty Cé phan HTC Vién thong Quéc té

2 | TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA AU TU TP.HCM



tiéu dung vao thj truong

gay 11/02/2020, tai
Showroom Xuét khdu 92 —
96 Nguyén Hue, Trung tam

Xuc tién Thuong mai va Pau tu thanh
phd Ho Chi Minh (ITPC) da té chiic Hoi
thao “Pua hang hoa vao thj truong Hoa
Ky” nhdm két n6i cdc doanh nghiép san
xuat hang tieu dung Viét Nam vdi céc
doanh nghiép, nha nhap khiu Hoa Ky.
Dén vé6i Hoi thao la sy tham gia ctia hon
50 ngudi tu cac doanh nghiép trén dia
ban TP.HCM.

Ba Cao Thj Phi Van, Phé Gidm doc
ITPC cho biét, theo s6 lieu ctia Téng Cuc
Thong ke nam 2019, Trung Quoc la thi
truding co kim ngach xudt nhap khau 16n
nhat ctia Viét Nam; tuy nhién xét riéng
vé hoat dong nhap khdu, Hoa Ky 1a thi
truong dung dau trong tat ca cic nudc.
Trong nam nay, ITPC sé hudng tdi viec
ddy manh hd tr¢g cac doanh nghiep dé
dua hang hoa vao 02 thj trudng noi tren.
Ba Van cang luu y, ngoai viéc tuan thu
nhting yéu cau ctia chinh phi Hoa Ky, cdc
doanh nghiép cang nén hiéu ro them ve
cdc quy dinh rieng ma nhing kénh phan
phdi ctia nudc nay ¢ thé dua ra (dién
hinh 13 Walmart).

Tai Hoi thao, ba Kimberly Oanh -
Gidm doc van hanh Cong ty Giao nhan
va Van chuyén Indo Tran (ITL) - khiang
dinh ring My la thj truong c6 van hoa
da dang va nhu cau vé xudt nhap khau
clla nudc nay cang rdt phong phu.
bieu dang Iuu y, cdc doanh nghiép
vlia va nhd trong nudc phai ti€p can va
ddp ung chinh xdc nhu cau tieu dung
va diéu kién cta Hoa Ky. Toc do tang
trudng xudt nhap khdu cua Viet Nam
vao thi truong nay rat ngoan muc. Ba
Oanh cho hay: trong vong 10 nam
lien ti€p, con s6 ting truong kha an
tugng, dic biet 1a vé mat xudt khiu.

HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI VA bAU TU

Co hoi day manh xudt khau hang

Trong vong Ol nam tinh dén quy
/2019, xudt khdu cda Viet Nam vao
thi trudng My tiang trudng dén 140%,
trong khi giao dich thuong mai gita
2 nudc cang tang len 18,44 ty USD.
My la nudc thuong xuyén ti€p nhan
va xtr ly mot lugng hang rat I6n tai cdc
cdng hai quan va cang co rdt nhiéu
kinh nghiém trong linh vuc nay; vi vay,
néu cac doanh nghiep xudt khiu sang
nudc nay thi qud trinh thong quan
hang hoa sé gdp rat nhieu thuan lgi.
Néu san lugng cdc mat hang qua Ion
hodc doanh nghi¢p khong chon céc
nha cung cap dich vy thong quan co
uy tin thi sé mat nhiéu thai gian hon,
ba Oanh cho hay.

Theo Gidm doc dieu hanh Cong
ty Vietsway Erik Frankel, Hoa Ky 1a mot
trong nhaing thj truong co tieu chudn doi
hdi cao d6i vdi hang nhap khdu nhung
van md rong canh ctia co hoi cho nhiéu
mat hang khdc nhau. Mang hang tieu
dung binh dan hay san phdm tha cong,
von la diém manh ctia doanh nghiép Viet
Nam, van con du dia rdt I6n dé xuat khdu

—oa KY

sang thj truong kho tinh nay. Ngoai ra,
ong Erik khdng dinh hang tieu dung Viet
ban ra thanh cong & thj truong Hoa Ky sé
dat dugc bien Igi nhuan rat I6n do chi phi
nguyeén liu va nhan cong tuong doi ré so
vGi nhieu nudc khdc.

Tai Hoi thdo, ITPC con té chuc
hoat dong trao déi doi dap gitra doanh
nghiep TP.HCM va nha nhap khdu
Hoa Ky. Trong phan tuong tdc nay,
cac doanh nghiep v6i cic san phdm
da dang thé hien sy quan tam sau sic
dén cach thuc van chuyén hang hoa/
san pham dén New York thong qua tu
van chi tiét cua cac chuyen gia, cu thé
la vé cdc quy cdch, dong goi, quy trinh,
va cdc gidy t6 hgp lé trong qud trinh
giao nhan quoc té. Ngoai ra, cdc doanh
nghiep con dugc hd trg cu thé ciach
thiic trung bay hang hoa/thuong hieu
Viét hieu qua tai New York, ctng nhu
dugc tu van vé cdc mo hinh lién két
kinh doanh day kha thj tai thj truong
My thong qua hinh thuc bdn hang trén
cdc kénh thuong mai dién t I6n cho
nhieu san phdm khac nhau.

PHONG THONG TIN - ITPC
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HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI VA bPAU TU

TPC tiép va

am viec val KO TRA

(Han Quoéc)

Ngay 07/02/2020 vua qua, Trung tam Xuc tién
Thuong mai va Bau tu thanh phé Ho Chi Minh (ITPC) da tiép
va lam viéc cung Co quan Xuc tién Thuong mai va Pau tu Han
Qudc (KOTRA).

Ba Cao Thi Phi Van — Pho Gidm ddéc ITPC da ti€p va cung
cdp cho phia ban cdc thong tin téng quan kinh té - x3 hoi cla
thanh phoé H6 Chi Minh, nhan manh dén chinh sdch uu dai dau
tu ctia Thanh pho.

Ve phia ban, ong Kim, Kwan Mook, Tng giam déc KOTRA
, cho biét r4t mong mudn sé cung hgp tac vai ITPC dé t6 chtic
cac hoat dong ho trg cho cong dong doanh nghiép Viet Nam
va Han Quéc. KOTRA mong mudn ddy manh méi quan hé vai

ITPC va cac té chuic hd trg doanh nghi¢p khac ctia Viet Nam
trién khai cac chuong trinh xuc tién hitu ich va thiét thuc. Phia
ban cting hy vong véi vai trd 1a mot td chuic xuic ti€n thuong mai
va dau tu lon va chuyen nghiép, ITPC sé la cau n6i cho cong
dong doanh nghiép Han Qudc dén vai Viét Nam, dac biét la dau
tu vao thanh pho H6 Chi Minh, la trung tam kinh t€ clia ca nudc.

Tai budi lam viéc, Ba Cao Thi Phi Van cho biét ITPC sin
sang thuc hién cdc hoat dong xuc tién nhu té chiic cac doan
khao sat thj truong cting nhu hd trg doanh nhan Han Qudc dén
tim kiém co hoi dau tu tai thanh phd, té chiic cac hoi thdo, su
kien két néi doanh nghiép, cung cdp thong tin thj trudng ciing
nhu uu dai d6i vdi cic nha dau tu Han Qudc, tham gia va té
chuc hoi chg thuong mai nhdm giup doanh nghiep tim kiém dai
tdc, ma rong thj trudng,

Pai dien hai t6 chiic cting thong nhét sé phéi hgp trién khai
cac hoat dong dién dan, hoi thdo nhdm cung cdp thong tin va
két néi doanh nghiep hiéu qua han, phdi hgp té chiic cac doan
tham du hoi chg, khao sat thi truong trong thoi gian gan nhat...
Budi lam viec cang théng nhat cac ben phai ¢o su hgp tac chat
ché, cdc chuong trinh hoat dong phai dugc té chuc hgp ly, mang
lai nhieu hiéu qua cho doanh nghiép hai nudc.

PHONG THONG TIN - ITPC
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THI TRUONG - SAN PHAM

EVETA—cohdivang cho Vigt Nam

Gi Hiep dinh EVFTA dugc
Nghi vien Chau Au thong
qua ngay 12/02/2020, Viet

Nam la nudc dang phat trién dau tien &
khu vuc chau A — Théi Binh Duong c6
quan he thuong mai tu do véi EU, khing
dinh vai tro va vi thé dia - chinh tri quan
trong ctia Viét Nam trong khu vuc.

Viec EVFTA dugc Nghj vien Chau Au
phé chudn da mé ra mot co hoi vang thuc
ddy su chuyén dich cdc chudi gid tri nhat
la gitra luc dai dich COVID-19 dang lan
rong, thach thiic tinh bén viing cta cdc
chuéi gia tri toan cau, trong do nén kinh
t€ Viet Nam 12 mot mat khau.

Cu¢c dai van thé: bén canh nhiing
thach thuc hién hiiu van ¢ nhiing co
hoi vang dang md ra. Tac dong kép
cua COVID-19 va EVFTA chic chidn
sé thuc ddy nhing nd luc tai cdu truc
nén kinh té, tdi cau tric khong gian thj
truong cda nén kinh t€ Viet Nam theo
hudng tang cuong tinh tu chu, giam lé
thudc vao cdc thi truong bén canh va
nang cap Viét Nam trong cdc chudi gid
tri toan cau.

EVFTA dugc Nghi vién cac nudc Chau
Au ngay 12/02/2020 va Qudc hoi Viet
Nam trong ky hop sdp tci phe chudn la mot
ddu moc mdi trén hanh trinh cdi cach va
hoi nhap cta nén kinh té Viet Nam. Vdi
viec phe chudn Hiep dinh nay, Lien minh
chau Au, mot thi truong kho tinh vdi nhiing
chudn muc cao nhat tren thé gidi, da chinh
thiic ghi nhan nhting nd luc cai cach, xay
dung thé ché kinh té thi truong va phat trién
bén viing clia Viet Nam va quyét tam tang
cuong hgp tac vai Viet Nam.

La mot Hiép dinh thuong mai ty do
thé hé mai, EVFTA dugc vi la “con dudng
cao t6c husng Tay”, két ndi chung ta tdi
mot khong gian thi truong rong I6n va co
tiem nang hang dau tren thé gici ca ve tai
chinh, cong ngh¢ va thj truong,

Loi ich dén tir nhitng con s6 co
thé can, dong, do, dém dugc: Ngay lap
tiic, Chau Au do bd 85,6% s6 dong
thu€, gitp tang nang luc canh tranh
cho 70,3% kim ngach xudt khdu cla
Viét Nam vao thj truong nay, Viét Nam
x0a bd 48,5% tuong duong voi 64,5%
kim ngach nhap khdu vao Viet Nam,

Anh TL

sé gitip gidm chi phi dau vao cho cic
nganh san xudt, giam gia hang hoa,
dich vy, khoi thong mot dong chay
mdi vé thuong mai gitra chung ta vdi
mot thj trudng co suc mua Ion thu hai
trén thé gidi (chi sau Hoa Ky, ma vdi
Hoa Ky thi chung ta chua c6 hiép dinh
thuong mai tu do), tao dieu kieén cho
ca ngudi dan Viet Nam va Chau Au co
thé ti€p can nhing hang hoa va dich
vu chat lugng cao va gia ré.

Rugu vang Phap, Y roi sé quen thuoc
hon trong blra an ctia ngudi dan Viet va
tom Viét Nam sé nhieu hon trong bira an
clia cic gia dinh cic nudc EU. An theo
dong chdy thuong mai la dong von dau
tu, chuyén giao cong nghe, gop phan
nang cdp cac mit khau “made in Viet
Nam” hay “made by Viet Nam” trong cdc
chudi gia tri toan cau ma Viét Nam dang
nd luc tham gia. VGi su tham gia cta céc
doi tac chau Au, chung ta ky vong, gid
tri gia tang va ham lugng cong nghé cua
nhiing cong doan san xudt tai Viét Nam
sé tang len..Beén canh do, nd luc vuon
tdi nhimng chudn muc quéc té vé quan tri

(Xem tiép trang 6)
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(Tiép theo trang 5)

qudc gia va quan tri doanh nghiép, vé lao
dong, moi truong... cling sé tao ra nguon
nang lugng mai cho chién lugc phit trién
beén viing cta Viet Nam. “Phat trién ben
viing” la tir khoa, 1a nén tang tuong tac
gitta cdc nén kinh t€ va doanh nghiép
theo khuon khé cic hiep dinh thuong
mai tu do thé hé mdi trong do co EVFTA.
< Doanh nghi¢p phai lam gi khi
tré thanh chd nhan caa ngoi
nha EVFTA?

Trudc hét phai tim, phdi hiéu ve
cac cam két, thach thic, co hoi lién
quan dén nganh va linh vuc cdia minh
dé dinh vi lai minh va phdi hanh dong
ngay, phai tdi cdu truc cdc thi truong,
ban hang, ngudn cung ung.. dé tan
dung cdc co hoi ma cac cam két ma ra.

Hai 13, phdi gia t6c nhiing nd Iuc,
nang cip nén tang nang luc canh tranh
cta chinh minh vé mo hinh kinh doanh,
vé chién lugc, quan tri, nhan luc, chat
lugng hang hoa va dich vy theo tiéu
chudn chau Au... Khong ¢6 nén tang la
nang luc canh tranh bén viing thi khong
thé hoi nhap thanh cong.

Mu6n ra dugc thj truong thé gidi
thi phai dung viing trén manh dat cla
minh. Huong ra EU, hudng ra thj truong
thé gidi ménh mong nhung dung quén
thj truong “trudc nha”, “trong ngd” cua
chinh dan minh. Thij truéng trong nudc
véi gan 100 trieu dan trong mot nén
kinh t€ dang cit cdnh, sé 1a bé do, la
diém tua cho cdc doanh nghiep Viet
vuon ra thi truong thé gidi.

Co hoi lon ma ra, nhung canh tranh
cing rat gay git. Ve ly thuyét, ¢ nhiing
[inh vuc nao co doi dau tryc ti€p gita
doanh nghiép Viét Nam va cdc doanh
nghiép EU thi canh tranh trong EVFTA sé
phtic tap hon. Tuy nhién, vé téng thé, co
cdu kinh té cta Viet Nam va cdc nuéc EU
mang tinh b sung, tuong hd 1an nhau
nén it co canh tranh tryc ti€p. Canh tranh
gay gt sé chi & mot s6 linh vuc ma Viet
Nam con yéu trong khi EU lai rat manh
nhu logistic, chdn nuoi...

Mic du vay, ngay cd véi nhing
nganh nay, chung ta cting khong phai
qua lo ldng, bdi cac cam két mé cua thi
truong trong EVFTA la c6 chung muc,
Vai 10 trinh da dai, vira vai stic vuon lén
cta cac doanh nghiép trong nudc. NO
luc vuon lén duong dau vdi canh tranh
song phang phdi 12 tam thé ctia doanh
nghieép thoi hoi nhap, ma khong phai
la ti€p tuc trong chd vao bdo ho. Thuc
tién cta nhing nganh, nhiing linh vuc
€O suc canh tranh cao cda chung ta hi¢n
nay déu la nhiing nganh, linh vuc da
noi khong vai bao ho, cam két véi canh
tranh, diing cam ma& clra va hoi nhap.

* Nha nudc sé lam gi voi tu cach
ngudi mé duong, dan dar?

Cong dong doanh nghiép can sdt cdnh
vGi cdc cd quan Chinh pht trong nhiing
nd luc thuc thi EVFTA. Doanh nghiep
chudn bj ve tam thé, vé nguon lyc. Nha
nudc, bén canh viéc phoi hgp véi cdc hiép
hoi doanh nghiep tuyén truyén phd bién,
hudng dan cho doanh nghiep vé Hiep

6  TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA PAU TU TP.HCM

dinh, thi viec chudn bj ve thé ché 1a quan
trong nhat. Dé nang cao nang luc thé ché
chudn bi cho hoi nhap khong chi co viec
cdi cach dé “noi luat hoa” bdo dam tuan
tht cac cam két ma con phdi cai cach dé
tan dung t6t nhat cic co hoi. Cai cach thé
ché sau, rong hon cam két s¢ mé khong
gian phdt trién cho nén kinh té Viet Nam.
Néu vi EVFTA 1a con duong cao toc, thi
nhting thé ché noi dia la nhiing dudng noi
do, noi thi, nhiing dudng gom.

Tat ca nhiing con dudng nay co thong
thodng, ky cuong thi c6 xe kinh té Viet
Nam mdi co thé tang téc. NO luc cai cach
thé ché thai hoi nhap phai tiép tuc cang c6
nhiing nén tang canh tranh minh bach va
cong bing; phdt trién ben vimg, bdo dam
hai hoa cac muc tiéu kinh té€, xa hoi, moi
truong ho trg doanh nghiép siéu nhd, nho
va viia; thuc ddy lien két, phat trién cong
nghiep hd trg, tao ra hé sinh thdi cong sinh
cung co Igi gitra cdc FDI voi doanh nghi¢p
trong nudc. Co rdt nhieu viec phai lam dé
phat huy hiéu qua cta hoi nhap.

“Thé ché nao thi doanh nghiep do”, chia
khoa dé hoi nhap EVFTA nai rieng, hay hoi
nhap kinh t€ quoc t€ ndi chung thanh cong,
suy cho cung, phai bit nguon tir nhiing nd
luc cdi cich thé ché cia Nha nudc song
hanh vdi nhiing nd luc nang cip vé quan
tri, nang cao nang luc canh tranh ctia doanh
nghi¢p. DO 1a doi chan ngan dam dé nen
kinh t¢ Viet Nam c6 thé di tdi thanh cong,

Hy vong EVFTA, CPTPP sé luon la
nhiing dong co quan trong cho tién trinh
cdi cach va phat trién cta Viet Nam.

Anh TL

(Nguén: Vietnamnetvn) - PHONG THONG TIN - ITPC
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Xudt khau ca phé cé khéi sic
trong ndm 2020!

% GIA TUOT DOC, DAN BO CA PHE

Theo bdo cdo ctia Cuc Ché bién va Phit trién thj truong
nong san (Bo NN&PTNT): Nam 2019, XK ca phé dat 1,59 trieu
tan, gid tri 2,75 ty USD, giam 15,2% ve khéi lugng va giam tdi
22,4% ve gid tri so voi nam 2018. Duc va Hoa Ky tiép tuc la 2
thj truong tieu thu ca phé I6n nhat cda Viét Nam.

Budc sang nhing ngay dau ctia nam 2020, nganh hang ca
phe tiép tuc don nhan thong tin khong may kha quan. Gita thang
1/2020, gid ca phe Robusta va Arabica giao ky han ghi nhan giam
50 VGi tuan dau thang 1,/2020. Cu thé: Trén san giao dich London,
ngay 18/1/2020, ca phe Robusta giao ky han thang 3/2020
giam 1,4% so vai ngay 10/1/2020 va giam 6,9% so vGi ngay
18/12/2019,xuéng miic 1.319 USD/tdn. Tuong tu;, trén san giao
dich New York, ngay 18/1/2020, gia ca phe Arabica giao ky han
thang 2/2020 giam 4,4% so vai ngay 10/1/2020 va giam 16,1%
so vaingay 18/12/2019, xuéng con 112,15 Uscent/Ib. Tai cang
TP HCM, ca phé Robusta XK loai 2, ty lé den v& 5% giao dich &
muc gia 1.399 USD/ tdn, giam 2,4% so vai ngay 10/1/2020 va
gidm 5,8% so vdi ngay 18/12/2019. Gia ca phe giam do nguon
cung doi dao, giao dich dién ra tram ling,

La nguoi nhieu nam gin bo vai cay ca phe, ong Siu Tdih
(Pak Poa-Gia Lai) cho biét: Hién nay, gid ca phé xudng qua
thap, chi con khodng mot nira so véi 2 nam trudc. Tien thu
hoach tur ca phé khong du bu chi phi tudi nudc, bon phan. Néu
gid van tiép tuc giam, ong sé chat bd vuon ca phe dé trong cay
khdc. “Toi da chia déu toan bo dién tich ca phé cho 5 ngudi con,
chi gitr lai khoang 150 g6c ca phé. Hién nay, ca 5 ngudi con
cua toi cung va nhiéu nguoi dan tai Pak Poa déu dang mudn
chuyén tir trong ca phé sang loai cay khéc. Tuy nhién, van de la
nguoi dan déu rai vao tinh trang thi€u von, thi€u thong tin, loay
hoay chua biét trong cay gi. Mot s6 loai cay hudng dén la dua,
chanh leo, bi dd..”, ong Siu Tdih noi.

< CHE BIEN SAU, NANG CHAT LUQONG

Ong Nguyén Dd Anh Tudn, Vu trudng Vu Hop tac qudc té
(Bo NN&PTNT) danh gia: Nganh ca phé Viét Nam dang dung
trudc nhiéu thach thiic I6n do bién dong gid ca, bat can déi cung
- cau. Gid ca pheé giam sau khién nong dan trong ca pheé gap kho
khan va co xu hudng giam dién tich trong, giam dau tu cho cay

ca phe. "Tuy nhién phai khing dinh rang, du gia ca phe nhan tho
gidm manh nhung gid ca phé rang xay va ca phé thanh pham &
cac nudc phat trién van tang dang ké', ong Tuén noi.

Pung tir goc do DN XK, ong D6 Ha Nam, Tdng gidam ddc
Tap doan Intimex cho biét: Thoi quan qua, dé khic phuc kho
khan, cac DN ca phe Viét Nam da quan tam dau tu nhiéu hon
cho ché bién sau, dac biét la ca phé hoa tan, qua do tung budc
nang cao chit lugng san pham. Rieng vé vdn deé gia ca phe,
ong Nam nhdn manh: "Trudc mat hiep hoi va DN thu mua,
XK ca pheé Viét Nam can phat huy vai tro dieu phai thj truong,
giup nong dan cai thien gid ban. Vdi viec ndm gitr 60% san
lugng ca phé Robusta toan thé gidi, néu cdc nha XK Viet Nam
gitr hang, lam giam nguon cung thé gidi thi sé co tdc dong tich
cuc dén gia ca phe. Dé lam dugc dieu nay, can co sy phdi hgp
nhip nhang ctia ca co quan quan ly, hiép hoi, DN va ca nguoi
trong ca phe”.

Theo Cuc Xudt nhap khiu (Bo Cong Thuong), dinh hudng
hien nay la xay dung nganh ca phe Viet Nam phat trién theo
hudng hién dai, dong bo, ¢6 tinh canh tranh cao vdi cdc san
phdm da dang, chat lugng; hudng tdi muc tieu dat kim ngach
XK 6 ty USD vao nam 2030, dong thoi nang cao gia trj gia ting
cho cdc san phdm ca phe Viet. D€ dat dugc muc tieu tren, Bo
Cong Thuang khang dinh sé chu trong thuic hién nhieu gidi phdp
nham ho trg thic ddy tieu thu, phat trién thi trudng doi véi mat
hang ca phé nhu dam phan mé cia thj truong, két néi thuc ddy
tieu thy, xuc ti€én thuong mai va thong tin thj truong,... Bén canh
do, Bo Cong Thuong ciing tié€p tuc nghién ctiu, tdng hop thong
tin vé thj trudng (nhu cau, chung loai, quy cdch, mau m3, cung
cau, gid cd, cac chinh sach quan ly XNK va quan ly chat lugng,
vé sinh an toan thuc phdm..) doi véi mat hang ca phe dé cung
cap thong tin cho BO NN&PTNT, cédc dia phuong, DN va ngudi
dan nhdm phdi hgp t6 chuc san xudt, co cdu san phdm hagp ly,
tao nguon hang dam bdo dn dinh vé chat lugng va s6 lugng,
dédp ung nhu cau cda thj truong.

"‘Bo Cong Thuong da va dang chu trong tdi cdc hoat
dong xuc tién thuong mai tai mot s6 thi truong trong diém
nhiéu tiém nang tang truéng nhu Trung Qudc, Lien bang
Nga, ASEAN, EU, Hoa Ky, Bic Phi, Nam Phi, Trung Pong...
dé nang dan san lugng ca pheé ché bién XK, ting budc tao
dung nén tang viing chic cho cac thuong hieéu ca phe ché
bién ctia Viet Nam trén thj truong thé gici', dai dien Cuc Xuat
nhap khdu cho hay.

(Nguon: Hai quan Online) - PHONG THONG TIN - ITPC
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Mucl tam diéu can lam khi kinh
doanh tal thj trucng mai

> KHAO SAT KHACH HANG VE NHUNG NHU CAU
VA SO THICH

Mot trong nhing cong viéc quan trong nhat trudc khi kinh
doanh tai thi truong mdi la ban phai khdo sat khdch hang clia
ban dé hiéu nhimg gi ho quan tam nhdt, nhiing gi 1a nhu cau cla
ho trong linh vyc, nganh hang ma ban du dinh kinh doanh. Sau
do ban chay tha nghiem dé kiém tra nhu cau da khao sét dugc,
cung nhu dé dugc dam bao cdc thong tin ban thu thap dugc 12
phu hgp va chinh xdc. Diéu nay ban can phai lam thung xuyén
nhdm gitp ban ¢ thé theo st nhing nhu cau dé tao ra mot san
phdm ma thj truong thuc su mudn.

> PUNG CO GANG TAO RA MOT SAN PHAM/DICH
VU HOAN HAO NGAY LAP TUC

bieu nay co nghia la ban ding qud lo ling khi viec kinh
doanh ctia ban con nhiéu bat cap, nhan nhiéu phan nan tu
khach hang, va doi khi tir chinh d6i tha canh tranh... tir budi dau
xam nhap thj truong. Ban hay binh tinh va giai quyét ting “mai
16i”, cong viec sé dan tré nén hoan hao va tron tru. Trong dau
hay luon tap trung vao viéc kinh doanh cho dung ké hoach ctia
minh d3t ra ngay tir budi dau.

> LUON NGHi CACH NANG CAO SU PHUC VU CUA
MINH POI VOI KHACH HANG HIEN TAI

Hay tap trung vao doi tugng la khach hang hién hau cua
ban. Néu ban da c6 mot danh sach khach hang tu 5.000
nguoi/doi tugng trg lén, thay vi tap trung vao viéc md rong
danh sdch nay lén 8.000, 10.000 hodc ting lugng “view”,
lugng “like” trén cac kénh phuong tién truyén thong xa hoi
cda ban, thi hdy tap trung vao vié¢c tao ra nhiing ngi dung mdi,
nhing gia tri mdi cho lugng khdch hang hién hitu ma ban
dang c6. Hay dat ra cau hdi “San phdm hodc chuong trinh
mdi nao ho can tiép theo?”, “Nén tao thém nhiing gid tri cong
thém nao?”.. Viec nay cho phép ban ti€p tuc hd trg dugc
khdch hang cta ban trong tuong lai, cing nhu thu hut dong
thoi tang doanh thu cda cong ty lén tu lugng khdch hang ca,
cang nhu quang ba san pham/dich vy cta minh véi nhieu
thong tin mdi, gia trj mai.
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» LUON SUY NGHi CAU HOI “THI TRUONG CAN GI”

Khong suy nghi theo sach vd ma hay lam theo thuc té thi
truong. Nhu ta thudng noi “Béan thit khdch hang can, chir khong
ban tha minh co”.

> LANG NGHE PHAN HOI BE THAY POI

Khong ai thuc su hoan hao. Bén mot ltic nao do, ban phai
quyét dinh day la thoi diém toi can thay déi va su thay d6i nay
dua trén nhang phan héi tir khich hang ctia minh. Nhiing thay
déi nay mang dén sy phat trién cho cong ty ban thong qua
nhamg san phdm, dich vu hodc tham chi chi [a nhimg cong dung
nhd nhung mdi la ma ban mang dén cho khdch hang, va ban
luon luon phai suy nghi dén nhiing thay déi nay vi déi tha cda
ban khong bao gio ding mot cho.

> DUNG MANG XA HOI BE XAY DUNG CONG PONG

Nhom Facebook, nhiing nguai dung Twitter, LinkedIn,... cda
ban khong don thuan chi 1a mot nhom, no la mot cong dong
phat trién va van dong xung quanh doanh nghiép ctia ban, va
ban can phat trién né mot cach tu nhién qua nhieu nam. Cong
dong nay giup thuc ddy 1an nhau, ton vinh [an nhau va thuc su
hgp tdc trong viéc kinh doanh.

> KHONG VIEN VONG VE SAN PHAM/DICH VU CUA BAN

Khach hang rét thuc t€ va sé cho ban thay y tudng ctia ban
€0 thuc té va thiét thyc hay khong thong qua s6 tiéen ho bd ra
dé str dung san pham/dich vu clia ban. Pung qua hy vong vién
vong khi khach hang chua tu nguyeén tiéu tien déi véi san phdm/
dich vu cda ban.

> THUONG HIEU LA THU PE THU HUT KHACH
HANG MUC TIEU

Mot thuong hiéu thanh cong la thuong hiéu giup khach
hang hiéu dugc ban la ai, ban dang dai dien cho dieu g, thi



truong cdia ban 1a & dau va ban dang & vi tri nao. Thong qua
thuong hiéu ban ¢ thé thu hut khach hang muc tieu. Ban dinh
vi thuong hiéu cia minh thong qua su giao thoa gitta uy tin, sy
khdc biét va tinh doc ddo va su phu hgp tai thi truong muc tieu.

> HAY PE KHACH HANG CUA BAN THAY PUQC Su
QUAN TAM

Luon quan tam chiam soc khach hang bing cach tao ra
nhiéu ngi dung ddp ung nhiing nhu cau hién co, cing nhu
nhiing nhu cau trong tuong lai bing cach ggi y va tap trung gidi
quyét dap ung nd. Thong qua do ban co thé tao ra mot tap hop
nhting khach hang trung thanh va san sang bo tién ra sir dung
san phdm/dich vu ctia ban.

> XAY DUNG NEN TANG CA NHAN

Ban khong can phai ¢6 ging thé hien dén tung ca nhan
khdch hang ma hay tao nieém tin thong qua nhang viéc ban lam
cho nhiing nhom khéch hang do. Néu khdch hang cda ban tu
nhan thdy ban dang khat khao mu6n phuc vu cho ho va ban
thuc su c6 khat vong do, thi ho sé trd thanh mot phan trong kinh
doanh va trong cudc séng ctia ban.

» CHIA SE NHUNG CAU CHUYEN VE BAN THAN
NHAM KET NOI VOI KHACH HANG

Hay chia sé véi khach hang nhting cau chuyén doi thuong, dua
nhimg cau chuyén do vao trong san phdm ctia ban. Vé6i nhimg dieu
gian di va gan gii trong cudc séng, ban co thé két néi chit ché voi
khach hang, cang nhu cdc khach hang c6 thé tao thanh mot mang
luai khi dugc két ndi véi nhau thong qua cdc cau chuyén cdia ban.

> CACH TOT NHAT DE TIEP THI DOANH NGHIEP
CUA BAN LA CHO KHACH HANG BIET RANG BAN
HIEU HO

Ban khong nen tiép thi va bang moi cach khién moi nguoi phéi
hiéu gid tri clia nhimg g ban dang ¢6. Hay dé khach hang hiéu rang
cong ty cia ban biét 10 ho cam thdy thé nao. Céch tot nhat dé tiép
thj la dé moi nguoi cam thdy ban hiéu ho. Ban khong can ¢6 gang
dé lam cho ho hiéu rd san pham ctia ban cting nhu gid tri ctia no.

> CANH TRANH LA PIEU TOT CHO CONG TY BAN

buing ngai canh tranh trén thj truong, Chinh sy ton tai cdia no sé
xac nhan rang trén thi truong hien dang c6 nhu cau veé san phdm/
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dich vu ma ban dang cung cap. Hay di sau phan tich va tim hiéu su
canh tranh do, tir do sé cho ban nhiéu két qua bat ngo va hau ich.

> SU DUNG PHUONG TIEN TRUYEN THONG DE LAP
DANH SACH KHACH HANG

Mot dieu quan trong |a ban phai co cach dé tao ra danh
séch khdch hang thong qua céc cong vu truyén thong ma ban st
dung. Khi ban tuong tac véi ho thi ho sé trd thanh khach hang
titm nang cua ban trong tucng lai.

> DPUNG CO GANG SU DUNG TAT CA CAC KENH
TIEP THI

Khi bdt dau kinh doanh hay dua mot san pham/dich vu mdi
ra thi truong, hay chi st dung 1 hodc 2 kénh truyén thong chinh dé
dua thong diép dén khach hang tiem nang Sau d6 hay dan dan thi
nghiém vdi nhieu cdch ti€p xuc khac ma ban nhan thdy moi ngudi
dang str dung, tuy nhién hay lam that don gian, va luon hudng su chu
y ctia khdch hang dén keénh ti€p chj chinh ma ban dat ra ngay tir dau.

> KHONG CHIi TAP TRUNG VAO BAN HANG, HAY
CUNG THANH CONG VOI KHACH HANG CUA BAN

Khong thé bit khdch hang mua san phdm ctia ban, va cung
dung tim moi cach dé ban san phdm. Hay chia sé, dong cam va
cung phét trién vai khach hang cia minh, ngay ca khi ban khong
ban dugc san phdm/dich vu cho ho.

> PAU TU VAO CONG NGHE VA CON NGUOI

Co mot cau noi ctia ¢6 nhan phuong Tay: “Hom nay ban hay
lam nhaing viéc ma nhang viec do co thé giup ban co nhieu thoi
gian hon vao ngay mai”. Ngay tu hom nay, hay dau tu vao cong
nghé va con nguoi cho cong ty ctia ban. Bén mot Itic nao do, chinh
nhiing dieu nay sé khién ban thoai mai va tu tin hon trong diéu
hanh, va mang lai hiéu qua trong kinh doanh cho cong ty ban.

» KHI THANH CONG, HAY NHO PEN NGUOI KHAC

Trong kinh doanh ¢6 hai cich dé tim ra nhing dieu ma ban
khong dugc hoc trong nha truong. Céch tha nhat Ia chinh ban
sé nhan dugc bai hoc thong qua nhiing that bai, ma gidi doanh
nhan thuong goi la cu shock. Con néu khong mudn nhan nhiing
cu shock, ban can phai hoc héi tir nhing sai lam ctia nguoi khdc.
Va néu ban khong bi [dp lai nhiing sai lam hay that bai nay, hay
mang on va nhd dén ho nhu la mot nguoi thay trong truong,
PHONG THONG TIN - ITPC
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Thi truong Ba Lan

Moi trucng dau tu

< MO CUA PAU TU NUOC NGOAI

Ba Lan chao don dau tu nudc ngoai khong nhiing bdi
nguon von, tang trudng va viéc lam, ma con la mot phuong tien
dé chuyén giao cong ngh¢, nghién ctiu & phit trién (R&D), va
hoi nhap vao chudi cung ung toan cau. Bén cudi nam 2012,
theo IMF va du liéu ngan hang qudc gia Ba Lan, Ba Lan da thu
hut dugc khoang 235 S ty dong (cong don) von dau tu truc
ti€p nudc ngoai (FDI), chu yéu tir Tay Au va Hoa Ky. Cic doanh
nghi¢p nudc ngoai dugc truy cap khong gidi han vao thj truong
Ba Lan. Tuy nhién, luat phap Ba Lan giGi han quyén sé htiu nudc
ngoai trong cac nganh chién lugc, va van han ché nudc ngoai
mua bat dong san, dac biét la dat nong nghiép.

Ba Lan dua ra hang loai cdi cach trong nhiing nam gan day
dé cdi thien moi truong dau tu nudc ngoai va trong nudc. Thang
4/2014, chinh pht Ba Lan phé duyet “Chuong trinh phat trién
doanh nghi¢p 2020” - Program Rozwoju Przedsiebiorczosci do
2020, nham muc dich tao ra moi truong kinh doanh than thién
cho cdc doanh nghiep cting nhu hd trg R&D, cdc du an déi mdi
va hop tdc gitta doanh nghiép va gidi hoc vién.

Ba Lan cling céi thien quan ly diang ky bat dong san va luat
mua sim cong. Chinh quyén dia phuong va nha nudc dang thuc
hién chuong trinh dang ky “mot cia” doi véi cdc doanh nghiép
mdi. Mdc dir ¢6 nhiéu cai cach, nhieu nha dau tu nudc ngoai van
phan nan ve thd tuc hanh chinh rudm ra va qud nhiéu quy dinh.
Qudc hoi thanh 1ap Gy ban thuong truc vao cudi nam 2012 dé
ddy nhanh tién do trong viec bai bd cic quy dinh tai Ba Lan.
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< LUAT /QUY PINH POI VOI FDI

Khung phép ly co ban déi véi viéc thanh lap va hoat dong
cong ty tai Ba Lan, bao gom cdc cong ty cd von dau tu nudc
ngoai dugc thé hién trong bo Luat Thuong mai doanh nghiép.
Luat nay cung cdp cho viec thanh lap cac cong ty ¢ phan, cong
ty trdch nhiém hau han, hodc quan hé déi tac (vi du, quan hé
dai tac han ché c¢é phan, xi nghiép hgp doanh chuyén nghiép).
Nhamng hinh thiic hgp tac co san cho cdc nha dau tu nudc ngoai
dén tu EU hay cdc nudc thanh vien cta Khu vyuc Thuong mai tu
do chau Au (EFTA) hodc tir nhiing nudc co dac quyén thuong
mai voi Ba Lan.

Cac nha dau tu nudc ngoai dugc bao dam doi xir nhu cong
ty trong nudc. VGi mot s6 ngoai 1€, cac cong ty khong co cong
ty con dugc thanh 1ap trong EU trudc ngay 1/5/2004, nhung
van ¢6 ké hoach trién khai hoat dong kinh doanh tai Ba Lan
phai tuan thu t4t ca cac quy dinh cta EU, va c6 thé khong dugc
hudng lgi ich tir nhimng dac quyén ma cac cong ty trong EU dugc
hudng. Nha dau tu nudc ngoai khong ¢ ho khiu thuong trd va
quyen dugc lam viéc tai Ba Lan co thé bi han ché tham gia hoat
dong cong ty hing ngay tai Ba Lan.

Theo luat dang ky Toa dn qudc gia vao thang 10/1997,
tat ca cong ty, quan hé déi tdc thuong mai va cdc doanh
nghiep tu nhan phai dugc liet ke trong sé Dang ky doanh
nghiép , mot phan cua Luat dang ky toa dn qudc gia do toa
an quan quan ly. S6 dang ky doanh ngié¢p la tai lieu cong.
Luat sé xem Xét ting truong hgp cu thé dé cdp phép hoic

Anh TL



tur chéi (vi dy, néu tai lieu yeéu cau khong nop khong dung
han hoac trén co s an ninh quoc gia)

Theo Luat vé Tu do hoat dong kinh té, van phong chi nhdanh
dugc dang ky tai co quan Pang ky toa dn qudc gia theo tén cla
nha dau tu nudc ngoai, vai ghi chu “chi nhanh tai Ba Lan”. Van
phong chi nhanh co thé thuc hién bat ky hoat dong nao trong
pham vi kinh doanh ctia nha dau tu nudc ngoai thanh 13p chi
nhanh do. Ngugc lai, van phong dai di¢n phai han ché cdc hoat
dong ctia minh ve xuic tién va quang cdo cho cdc nha dau tu me
nudc ngoai. Van phong dai dién phai dang ky véi Bo Kinh té.

% KHUYEN KHICH CONG NGHIEP

Chinh pha Ba Lan dua ra mot s6 chuong trinh  dé kich
thich dau tu dat muc tieu cho cdc linh vuc bao gom: chinh sdch
nang lugng ctia Ba Lan dén nam 2030, chuong trinh nganh
dien, chinh sdch cda chinh phu nudc cong hoa Ba Lan doi véi
nganh cong nghiép dau, va hoat dong khai thic mé tai Ba Lan
giai doan 2007 — 2015. Pau tu I6n dugc uu tién trong cdc linh
thuoc “Chuong trinh hé trg cdc khoan dau tu c6 tam quan trong
ddng ké cho nén kinh té ctia Ba Lan nim 2011 — 2020 ”, cung
cdp hd trg cho cac khodn dau tu Ion dé tao ra cong an viéc lam
trong céc linh vuc uu tien gom: 6 to, dién td, hang khong, cong
nghé sinh hoc, va cdc dich vu hién dai (tai chinh, thong tin va
truyén thong, dich vu kinh doanh chuyeén nghi¢p). Chuong trinh
cung hd trg cho nghién ctiu va phat trién (R&D).

Thong tin chi tiét tai:

http://www.paiz.gov.pl/governmental _grants

< HAN CHE KIEM SOAT NUGC NGOAI

Ba Lan dua ra gidi han vé s& hiru nudc ngoai va von s hiiu
nudc ngoai bj han ché trong mot s6 linh vuc. Luat phdp Ba Lan
gidi han cong dan ngoai EU s& hitu 49% von ¢ phan trong
nganh van tai hang khong, phat thanh, truyén hinh va cac nganh
hoat dong trong san bay va cang bién. Chinh phu bai bé luat
yéu cau s& htu nha nudc cia Hang hang khong Ba Lan LOT va
cdc chi nhanh vao thang 7/2013. Do do, PLL LOT S.A, Eurolot
S.A va LS Airport Services S.A ¢6 thé dugc ban cho céc té chuic
EU. Gidy phép va nhugng quyén trong san xuat qudc phong va
quan ly cang bién dugc cdp tréen o sG qudc gia d6i vdi nha dau
tu tir cdc nudc OECD. Theo Luat phdt thanh truyén hinh, cdc
cong ty phat thanh truyén hinh chi co thé nhan dugc cdp phép
néu ¢ phan s6 hiu nudc ngoai khong vugt qua 49% va néu
da s6 thanh vién quan tri va ban giam sat la cong dan Ba Lan va
€6 ho khdu thuong tra tai Ba Lan.

Trong linh vuc bao hiém, phdi cd it nhat hai thanh vién cla
ban quan ly, bao gom chd tich phai biét néi tiéng Ba Lan.

Luat Ty do trong hoat dong kinh t€ doi hdi cic cong ty phai
dugc chinh phd nhugng quyeén, cap phép hoic cho phép cong
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ty hoat dong kinh doanh trong nhting linh vuc nhat dinh bao
gom: phat thanh truyén hinh, hang khong, niang lugng, v khi/
thiét bi quan su, khai thdc mo va cdc dich vu an ninh tu nhan.
Theo Luat tu do trong hoat dong kinh té, cdc giao dich I6n phai
dugc Bo Tai chinh cdp gidy phép (vi du nhu thanh lap mot cong
ty khi toan bo hodc mot phan hoat dong kinh doanh thuoc s&
hitu cia Ba Lan dong gop béng hién vat cho mot cong ty s6
htiu nudc ngoai).

Luat phdp Ba Lan han ché dau tu nudc ngoai vao linh vuc
dat dai va bat dong san. Ké tur khi gia nhap vao EU nim 2004,
cong dan tu cac nudc thanh vien EU, Iceland, Liechtenstein, Na
Uy, va Thuy Si dugc phép mua bat dong san phi nong nghiép
hodc mua lai hodc nhan ¢d phan cia cong ty ¢ phan bét dong
san phi nong nghiép tai Ba Lan. Nhiing cong dan nay van con
bi han ché trong viéc mua lai dit nong nghiép ctia Ba Lan. Tuy
nhien, theo cdc dieu khoan khi gia nhap vao EU, Ba Lan sé
loai bo gan nhu tit ca cdc han ché trong viéc mua lai dat nong
nghiép cta Ba Lan cho tat cd cdc cong dan clia cdc nudc trén
vao cudi thang 5/2016.

Cong dan tur céc nudc khdc, ngoai EU, Iceland, Liechtenstein,
Na Uy va Thuy Si dugc phép mua mot can ho 0,4ha (4.000 m2)
dat do thj khong han ché, hoac 0 ha aat nong nghiép vai han
ché xay dung va han ché diéu kién theo cdc chuong trinh ho trg
ctia chinh pha. D€ mua s6 lugng I6n bat dong san thuong mai,
cong dan nudc ngoai phai co dugc gidy phép cia Bo Noi vu
(v6i sy dong y cia BO Qudc phong va BoO Nong nghiép), theo
quy dinh ctia Luat Mua lai bat dong san ctia nudc ngoai. Doanh
nghiép nudc ngoai ¢6 y dinh mua bat dong san tai Ba Lan co
thé st dung mot gidy phép tam thai tir Bo Noi vy, co gia tri hai
nam ké tir ngay phat hanh va trong giai doan nay doanh nghiép
can thu nhap gidy t6 ching minh viéc kinh doanh kha thi. Cap
phép co thé bi tir chéi vi cic ly do chinh sach xa hoi hoac an
ninh cong cong.

Nguoi nudc ngoai co thé cho thue dit nong nghiep.

< LUAT CANH TRANH

Co quan chéng doc quyen cta Ba Lan, Van phong Canh
tranh va bao vé nguai tieu dung (UOKIK) danh gia cdc giao dich
dau tu va sdp nhap co lien quan dén canh tranh. Co quan nay
¢6 nhiém vu xem xét muic anh hudng cta cdc giao dich, hoac
anh hudng dén thi truong Ba Lan. Theo Luat canh tranh va bao
vé nguoi tieu dung, dé tham gia vao cdc giao dich phai dugc
UOKIK cho phép néu doanh s6 cdia nam trudc khi sdp nhap
vugt qud | ti euro trén toan cau hodc 50 triéu euro tai Ba Lan.
Luat quy dinh mién trr nghia vu thong bdo cho UOKIK trong
mot s6 tinh huéng nhét dinh, ching han nhu néu doanh thu
hang nam tai Ba Lan cia doanh nghiép & muc dudi 10 trieu
euro trong hai nam trudc do, hodc néu bén tham gia sép nhap
cling 6 cing muc von.

(Xem tiep ky sau)
PHONG THONG TIN - ITPC
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TIN VEXA

Xuat
Glam

am 2020, Hiép hoi bieu Viet Nam (Vinacas) sé ti€p

N tuc thuc hién chu truong “giam lugng, tang chat”

nhdm nang cao chit lugng hat dieu nhan va hiéu

qua ché bién trong bdi canh thj truong hat diéu toan cau dugc
du bdo sé con nhiéu yéu t6 rti ro, khd dodn dinh.

Ong Pham Vin Cong - Chu tich Vinacas — dénh gid, nam
2019 da khép lai voi su hdi phuc manh mé cda toan nganh sau
“con bao 16n” 2017, 2018. Xudt khdu dieu nhan dat 450.000
tdn va nhap khdu khiu dieu tho dat 1,5 triéu tan, hoan thanh va
vugt muc tieu. S6 lugng hat dieu nhan so ché nhap khiu vao
Viét Nam c6 xu hudng tang manh hon so véi nam 2018 va cdc
nam trudc do. Mat khdc, lugng hang hda dua vao “thi truong
khong tén” theo s6 lieu bdo cdo ngay cang tiang,

< Doanh nghi¢p can dau tu manh cho ché bién sau

Ve thi truong nam 2020, Vinacas du bdo, trong 6 thang dau
nam 2020, gid hat dieu tho va hat dieu ché bién sé bién dong
trong bién do hep do dién bién phtic tap ctia kinh t€ toan cau,
cang thing thuong mai giita Hoa Ky - Trung Qudc, Hoa Ky - An
Do. Cdc qudc gia chau Phi nhu: Bo Bién Nga, Mozambique...
ngay cang co nhing chinh sich méi nhdm siét chat hon, nhu
viéc dp gid san hat diéu tho khi giao dich, hay chinh pht dung ra
tryc ti€p du trar va giao dich.

An Do 1 thi truong tieu thy hat dieu nhieu nhat thé gidi véi
dan s6 khoang 1,3 ty ngudi, nhung nudc nay hién dang ap dung
chinh sach thué dé han ché lugng hat dieu nhan nhap khau, cha
yéu tir Viet Nam. Hiep hoi, nha may ché bién dieu An Do ciing
van dong Chinh phui o bién phap kiém sodt viec nhap khau hat
dieu nhan, khi gid hat diéu nhan tai thj truGng noi dia An Do cao

$au hat diéu nam 2020:
uong, tang chat

hon gid tai cac thi truong chau Au, Hoa Ky. Hoa Ky va chau Au
sé ap dung thém mot s6 tieu chudn an toan thuc phdm va sé
kiém tra théem du lugng hoa chat cdm. Nguyéen nhan 1a do cac
sieu thi ngay cang khat khe hon vé an toan thuc pham.

Céc nha rang, chien 16n ctia Hoa Ky va chau Au cho biét, ky
tdi day ho sé ap dat them mot s6 tieu chudn an toan thuc phdm
va sé kiém them du lugng hoa chat cam.

Trong béi canh thj truong hat diéu toan cau dugc du bdo
s€ con nhiéu yéu t6 ri ro, kho dodn dinh, ong Pham Van Cong
cho hay, nam 2020, Vinacas sé ti€p tuc thuc hién chu truong
“giam lugng, ting chdt” nham nang cao chit lugng hat dieu
nhan va hiéu qua ché bién.

Ong Pham Vin Cong ddnh gid, vdi nhiing tin hiéu kha
quan trén thi truong toan cau tu quy 111/2019 va kha nang
chd dong nguon nguyén lieu, nganh dieu Viet Nam van dat
muc tieu xudt khdu 4 ty USD trong nam 2020. Theo do,
Vinacas sé thuc hién cdc hoat dong thiét thuc nham thic day
cdi ti€én mdy mac, thiét bi dé nang cao nang luc va hieu qua
ché bién, trong do co ché bién chuyén sau; ti€p tuc hgp tdc
vdi Hiép hoi dieu cdc qudc gia co lugng hat diéu I6n nhu An
Do, Bo Bién Nga... vé san xudt, kinh doanh hat dieu ché bién
va hat dieu tho. Doanh nghiép nganh diéu can phai nhay bén,
dieu chinh dé co ké hoach nam 2020 phu hgp va sat thuc
t€. Dong thoi, can phai bam sét thj truong, nhat 1a vé nguon
cung va nhu ciu; o su hop tdc, trao d6i thong tin gitta nhiing
doanh nghiép Ion dé co duong hudng, ké hoach cu thé trong
nhap khdu hat dieu tho va viéc cung ung hat dieu ché bién
ra thj truong.

Anh TL

VEXA - ITPC
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DOANH NGHIEP THANH VIEN VEXA TU GIOI THIEU

Théng tin va hinh anh do doanh nghiép cung cap.

VEXA -ITPC
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TIN VAN

% Xudt khiu (XK) hang hoa cta Viet
Nam ghi nhan sut gidm manh mé ngay
thdng dau tién cda nam 2020 trong
b6i canh bung phat dich viéem duong
ho hap cap do virus corona gay gidn
doan giao thuong Viet-Trung. Ddng
cha y, du bdo ftinh hinh xuat nhap
khdu (XNK) sé con ti€p tuc phai doi
mat kho khan trong nhieu thdng toi.
Theo s6 lieu mdi nhat tir Bo Cong
Thuong: Téng kim ngach XNK hang
hda ctia Viét Nam trong thang dau tien
ctia nam 2020 udc dat 38,1 ty USD,
giam 12,9% so vdi cung ky nam trudc;
trong do XK udc dat 19 ty USD, giam
14,3% so vai cung ky nam 2019. (Hai
quan Online, 09/02)

< Ngan hang nha nudc du kién sé
khong dua ty I¢ gigi han von gop
clla nha dau tu nudc ngoai vuot
muc 49% tai cdc trung gian thanh
toan vao Du thdo Nghi dinh thay
thé Nghi dinh 101. (VTV24, 11/02)

% Theo SG Giao dich hang hoa Viét
Nam, nhom hang nguyén liéu cong
nghiép nhe trong phién ngay 10/2 da
¢ nhiing bién dong tréi chieu. Trong
khi gid, ca phé Arabica ky han thang
5/2020 tren san ICE New York ting
[én muc hon 52 trieu dong/tdn, thi
gid ca phé Robusta lai gidam xudéng
con hon 29 triéu dong/tin, muc thap
nhét trong 3 thdng rudi qua. Gid ca
€ao ciing da giam nhe xuéng muc hon
66 tricu dong/tan. Gid duong ting
Ién muc cao nhat 2 nam rudi qua, do
tinh hinh thai ti€t kho han tai Thai Lan
(VTV24,11/02)

¢ Cuc Phong vé thuong mai da nhan
dugc thong tin ve viec Uy ban kinh t&
A - Au (EEC) da thong bdo cham dut
diéu tra tu ve doi véi ong thép khong
gi do don kien da dugc rut lai. Nhu
vay, EEC sé khong dp thué tu vé vai
ong thép khong gi nhap khiu. Hoat
dong xudt khdu 6ng thép khong gi
clia nudc ta sé khong bi anh hudng,
(VTV24, 12/02)

Doanh nghiép mudn déi thoai véi chinh quyén Thanh phé Ho6 Chi Minh, hay gii cau
héi ciia quy vi vé doithoai@itpc.gov.vn. Thong tin riéng cia doanh nghiép dugc bao mat
hoan toan. Cac co quan ban nganh, UBND cac quan huyén luédn tra 16i trong thoi gian nhanh
nhat. Vui long truy cap http://www.doithoaidn.hochiminhcity.gov.vn dé€ biét théem chi tiét.

Hoa don dién tu

Co bdt buoc phdi thé hien ngay phat hanh hoa don trén phan chir ky ctia nguoi
ban hay khong?

Tra loi:

Can cu bieu 6 Thong tu s6é 32/2011/TT-BTC ngay 14/03/2011 cta Bo Tai
chinh hudng dan vé khdi tao, phat hanh, str dung héa don dien tir ban hang hda, cung
ung dich vu quy dinh vé ndi dung hoa don dién tu;

Can cu bieu 6 Nghi dinh s6 119/2018/ND-CP ngay 12/09/2018 cta Chinh
phu quy dinh vé hdéa don dién t&r ban hang hda, cung ung dich vu quy dinh vé noi
dung hoa don dién td;

Can cur cac quy dinh trén, tiéu thiic ngay lap hoa don dién tir 1a chi tieu bdt bugc.

Thué thu nhap ca nhan (Thué TNCN)

Hién nay khi nguoi lao dong tu quyét todn thué TNCN vdi co quan thué Cong ty
chi trd thu nhap co bat buoc phai cap Thu xdc nhan thu nhap khong hay chi can cap
Bién lai khau trir thué TNCN?

Tra loi:

Can < Khoan 2 Biéu 16 Thong tu s6 156/2013/TT-BTC ngay 06/11/2013
dugc stta ddi, b4 sung theo Thong tu s6 92/2015/TT-BTC ngay 15/6/2015

Cé nhan co thu nhap tir tién luong, tien cong khong thugc truong hgp dugc uy
quyen cho t6 chuic, ca nhan trd thu nhap quyét todn thué thay thi khai quyét todn thué
truc ti€p v6i ca quan thué theo mau sau: To khai quyét toan thué mau s6 02/QTT-
TNCN, Phu luc mau s6 02-1/BK-QTT-TNCN néu c6 dang ky gidm trir gia canh cho
ngudi phu thudc, Ban chup cac chung tir chiing minh s6 thué da khau tr, da tam nop
trong nam, s6 thu¢ da nop & nudc ngoai (néu cd), Ban chup cic hod don chung tir
chung minh khodn dong gép vao quy tur thién, quy nhan dao, quy khuyén hoc (néu
c0). Truong hgp cd nhan nhan thu nhap tir cdc té chiic Quac té, Pai st quan, Lanh sy
quan va nhan thu nhap tir nudc ngoai phai ¢o tai lieu chiing minh vé s6 tién da tra cta
don vi, t chuc trd thu nhap & nudc ngoai. Ca nhan tu chiu trdch nhiém trudc phap luat
vé ho so khai quyét toan thué TNCN khi nop cho co quan Thué.

Chi phi lam visa

Cong ty co phdt sinh phi lam visa cho nhan vién di cong tdc tai Nhat. Cuc xuat nhap canh
Ho Chi Minh khong phat hanh hoa don GTGT cho Cong ty ma chi phat hanh phiéu thu theo
mau ctia Cuc xudt nhap canh. Trén phiéu thu ciing khong ghi tén Cong ty, va khong ghi ma
s0 thu€ ctia Cong ty. Vay vai phiéu thu nay Cong ty co dugc tinh chi phi dugc trir khong?

Tra loi:

Truong hogp Cong ty co phat sinh khoan chi phi lam visa cho nhan vién di cong tac
nudc ngoai phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty thi bién nhan thu
lé phi do Pai str quan/Lanh su quan nudc ngoai ¢dp la can ci dé Cong ty tinh vao chi
phi dugc trir khi xac dinh thu nhap chju thué¢ TNDN.
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CHUONG TRINH SAP TO)

Dich vu hé trg doanh nghiép

Phong Dich vu - ITPC cung cap dich vu tron goi cho doanh nghiép va nha
dau tu:

* T4 churc sy kien thuong mai - dau tu: hoi chg - trién 1am, hoi nghi - hoi thdo, hudn
luyén - dao tao;

* T chuc doan khao sat thi truong, tham du hoi chg - trién 1am, hoi nghi va hoi thao

* Don ti€p, cung cap thong tin cho cdc doan doanh nghiép nudc ngoai dén Thanh
phd. Té chuic gap g cédc co quan chuic nang, két néi doanh nghiep (Business To
Business);

* Té chtc cac hoat dong truyén thong, tiép thi;

* Tu van cdc hoat dong thuong mai - dau tu' mé van phong, lap du an dau tu, xay
dung thuong hiéu;

* Dich vy van phong, phong hop vai trang thiét bj di kem tai trung tam thanh pho.

* Showroom trung bay hang hoa

* Lién hé: Phong Dich vu - ITPC
bia chi: 51 Dinh Tién Hoang,Phuong Da Kao, Quan I, Tp.HCM
bién thoai: (028) 3910 4733
(028) 3910 4903
Fax: (028) 3910 4902
Email: bizcenter@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn

Cdng théng tin Bién ti Thuang mai va Dau tu (www.itpc.gov.vn)

Website ctia Trung tam Xuc ti€n Thuong mai va Pau tu Tp.HCM cung cap thong tin cdc hoat dong xuc tién, dir lieu nganh hang,
thi truong, cdc chinh sach dau tu cia Viet Nam va nudc ngoai. Doanh nghiép ¢6 thé tim thdy nhiéu thong tin hitu ich tai trang web
cda ITPC: www.itpc.gov.vn
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Trung tam Xuc tién Thuong mai va Dau tu TP.HCM (Investment and Trade
Promotion Centre - ITPC) la don vi truc thuoc Uy ban Nhan dan Thanh phé H& Chi Minh
ITPC c6 nhiém vy tham gia xay dyng va gép phan thuc hién ké hoach, chuong trinh
xuc tién thuong mai, dau tu theo chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh phd, tham muu
cho Uy ban nhan dan thanh phé cdc chinh sach h& trg, khuyén khich xut khau va dau
tu, trién khai cdc gidi phap, chuong trinh xuc tién thuong mai, thu thap théng tin va
nghién cudu veé thj truong, co hoi dau tu va théng tin kinh té.

* Thuc hién cdc dich vy béi dudng nghiép vu, cung cap cdc dich vy gidp doanh nghiép
nang cao nang lyc quan tri doanh nghiép, tu van, hd trg doanh nghiép md céc van
phong dai dién thuong mai va dau tu & trong nudc va nudc ngoai, cac phong trung
bay, clia hang ban san pham.

* Té chuc hodc hé tro t6 chuc cac doan doanh nghiép di khao sat thi truong, tham du
hoi chg, trién lam, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai.

* T& chuc don tiép, bé tri chuong trinh cho cdc doanh nghiép, cdc té chuc va co quan
nudc ngoai vao thanh phé tim hiéu méi truong dau tu va thuong mai

* T& chuc hoi thao, hoi nghj chuyén de.

* Xay dung phong trung bay gidi thieu san pham xudt khau; t6 chuc hodc phéi hop t6
chuc cdc hoi chg va trién 1am hang xuét khau.

* Cung cdp hoac gidi thiéu cung cap dich vy cho doanh nghiép nudc ngoai va trong
nudc: phong hoi nghj, van phong lam viéc; dich vu thu ky, phién dich va chuyén vién
nghiép vy; lap du an dau tu; tham quan; gap g6 doanh nghiép.

* Thu thap y kién ctia cong dong doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai vé chu
truong, chinh sach nham cai thién moi truong kinh doanh va dau tu cua thanh phé;
giai quyét cac kho khan, vudng mac cua doanh nghiép.

* Phat trién hop tdc quéc t€ vai cac t8 chuc xuc tién thuong mai va dau tu trong va
ngoai nudc.

* Thu thap khao sat thong tin va nghién cuu thj truong trong nudc va quéc té. Cung
cdp thong tin vé co hoi dau tu va giao thuong.

» Xay dung co s6 du liéu vé tiém nang clia thanh phoé, hang hoa, thi trucng, xuat nhap
khdu va dau tu. Phat hanh ban tin, cdc &n phdm thuong mai va dau tu. T6 chuc théng
tin vé thuong mai va dau tu qua mang.

TRUNG TAM XUC TIEN THUONG MAI VA PAU TU TP.HCM - ITPC
BDia chi: 5| Dinh Tién Hoang, Phuong Ba Kao, Quan |, Tp.HCM
92 Nguyén Hué, Phucng Bén Nghé, Quan |, Tp.HCM

DT: (028) 3823 6738 - 3910 1309

Fax: (028) 3824 2391

Email: itpc@itpc.gov.vn; info@itpc.gov.vn
Website: www.itpc.gov.vn




